DISPENSA DE LICITACAO E VALOR N2 004/2022
COM BASE NO ART. N2 75, INCISO Il da Lei 14.133/2021

O CONSELHO REGIONAL DOS REPRESNTANTES COMERCIAIS NO ESTADO DE GOIAS — CORE-GO,
Inscrito no CNPJ N2 01.259.530/0001-11, com sede a Rua 104 n2 672 — Setor Sul CEP 74.080-240
por intermédio do Departamento de Compras, torna
publico que realizard Chamada Publica, com critério de julgamento MENOR PRECO, nos termos
Artigo Ne 75, inciso Il da Lei 14.133/2021, e as exigéncias
estabelecidas neste Edital, conforme os critérios e procedimentos a seguir definidos,
objetivando obter a melhor proposta, observadas as datas e hordrios

discriminados a seguir:

DATA LIMITE PARA APRESENTACAO DAS PROPOSTAS E DOCUMENTAGAO: DIA 02/03/2022, AS

17:00 HORAS REFERENCIAS DE HORARIO: HORARIO DE BRASILIA-DF

ENDERECO ELETRONICO PARA ENVIO DAPROPOSTAS E DOCUMENTACAO: licitacao@core-

go.org.br

1.0 - DO OBIJETO:

1.1 - Constitui objeto do presente Termo de Referéncia a Contratacdo de Empresa especializada
na prestacdo de servicos de assisténcia técnica e manutencdo, preventiva e corretiva, ser
prestada pela contratada, ou por outras por ela indicada, no sistema telefénico discriminado
nesta clausula, doravante designado Sistema, e que se encontra instalado na sede do CORE/GO,
sito a Rua 104 n2 672, Setor Sul, Goidnia/Goids e nos imdveis localizados também na rua 104

numeros 673, 685 e 699, Setor Sul, Goidnia/Goias, composta dos seguintes equipamentos:

e 01 Central Telefénica de PABX ACTIVE MDS/COMPACT 60, equipada com:
e (01 E1 30 Canais;
e 04 Trocos Analdgicos ;
e 01 Software TGCO;
e 01 Software contact phone;
e 02 Interface celular chipcell +;
e Aparelho KS Telefonista;
e Aparelhos Telefénicos comuns;

e Aparelhos de Fax.

1.2 - CompdGem este Edital, além das condicGes especificas, os seguintes documentos
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1.2.1 — ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA;
1.2.2 — ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA,;

2.0 — DOS RECURSOS OR(;AMENTARIOS:
2.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orcamentdria
propria, prevista no or¢gamento do Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado

de Goids — CORE-G, para exercicio de 2022, na classificacdo abaixo:

- Centro de Custo —1.2.01.01 Agdes e Custeio Administrativo

-Elemento de Despesa —6.2.2.1.1.01.04.04.029 —Manutenc¢do e Conservagao de Bens Méveis

3.0 - DO VALOR ESTIMADO:
3.1- O valor global méximo estimado para contratacdo serd de RS 14.000,00 (catorze mil reais),

de acordo com a pesquisa feita previamente.

4.0 — PERIODO PARA ENVIO DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO E PROPOSTA DE
PRECO/COTACAO:

4.1. A presente CHAMADA PUBLICA ficard ABERTA POR UM PERIODO DE 3 (TRES) DIAS UTEIS, a
contar da publicacdo no Diario Oficial da Unido (DOU) e divulgagdo no site;

4.2. Os respectivos documentos deverdo ser encaminhados ao e-mail:licitacao@core-go.org.br

preferencialmente fazendo referéncia a DISPENSA DE LICITACAO N2 004/2022.

4.2.1. Habilitagdo Juridica e Fiscal:

4.2.1.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — Cartdo CNPJ;
4.2.1.2. Contrato Social em vigor (Consolidado), devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais; exigindo-se, no caso de sociedade por agoes,
documentos de eleicdo de seus administradores; Estatuto Social devidamente
registrado acompanhado a dultima ata de eleicdo de seus dirigentes devidamente
registrados em se tratando de sociedades civis com ou sem fins lucrativos.
Quando se tratar de empresa publica serd apresentado cépia das leis que a
instituiu;  Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - MEI
4.2.1.3. Regularidade para com a Fazenda Federal - Certiddo Conjunta Negativa De
Débitos relativos a  Tributos Federais e a Divida  Ativa da Unido;
4.2.1.4. Certiddo Regularidade junto a Secretaria de Estado da Fazenda Publica

Estadual;
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4.2.15. Certiddo Negativa de Débito do Municipio Sede da Empresa (CND
Municipal);

4.2.1.6. Certiddao Negativa de Débitos junto ao FGTS;

42.1.7. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);
4.2.1.8. Cépia da Cédula de Identidade dos sécios da empresa ou dos
representantes das entidades (RG);

4.2.2. Proposta de Prego/Cotacdo:

4.2.2.1. A Proposta de preco devera ser apresentada conforme modelo constante no
Anexo |l deste Edital.

4.2.2.2. As propostas de preco que ndo estiverem em consonadncia com as exigéncias
deste Edital serdo desconsideradas julgando-se pela desclassificacdo.
4.2.2.3. Os precos ofertados ndo poderdo exceder os valores unitarios, constantes neste Edital.

Devendo obedecer ao valor estipulado pela administracdo

5 -DO PAGAMENTO:

5.1 O pagamento sera efetuado pelo(a) contratante até 05 (Cinco) dias uteis
do més subsequente, mediante apresentacdo de nota fiscal e apds atesto do setor
competente.

5.2. Para realizacdo dos pagamentos, o licitante vencedor deverd manter a regularidade fiscal

apresentada durante processo de habilitacdo;

6.0 — DAS DISPOSICOES GERAIS:

6.1. Podera o CORE-GO revogar o presente Edital da Chamada Publica, no todo ou em parte, por
conveniéncia administrativa e interesse publico, decorrente de fato superveniente,
devidamente justificado.

6.2. O CORE-GO devera anular o presente Edital da Chamada Publica, no todo ou em parte,
sempre que acontecer ilegalidade, de oficio ou por provocagao.
6.3. A anulagdo do procedimento de Chamada Publica, ndo gera direito a indenizagao,
ressalvada o disposto no paragrafo Unico do art. 71 da Lei Federal n® 14.133/21.
6.4. Apds a fase de classificacdo das propostas, ndo cabe desisténcia da mesma, salvo por motivo
justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo Conselho Regional dos Representantes

Comerciais no Estado de Goias — CORE-GO.

Goiania, 11 de fevereiro de 2022



CELIO RIBEIRO SILVA

Presidente

ANEXO |

DISPENSA DE LICITACAO com base no artigo N2 75, inciso |l da Lei 14.133/2021

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBIJETO:

1.1 Constitui objeto do presente Termo de Referéncia a Contratacdo de Empresa

especializada na prestacdo de servicos de prestacao de servicos de assisténcia técnica e

manutencdo, preventiva e corretiva, ser prestada pela contratada, ou por outras por ela

indicada, no sistema telefonico, pertencentes ao Conselho Regional dos Representantes

Comerciais, a saber a sede localizada na Rua 104 nimero 672, Setor Sul, Goidnia/Goias

e nos imédveis localizados também na rua 104 numeros 673, 685 e 699, Setor Sul,

Goiania/Goias;

1.2 O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum de manutencdo e assisténcia

técnica no sistema telefénico do CORE-GO;

1.3 Compdem o sistema telefonico do CORE/GO:

1.3.1 01 Central Telefénica de PABX ACTIVE MDS/COMPACT 60, equipada com:

01 E1 30 Canais;

04 Trocos Analdgicos ;

01 Software TGCO;

01 Software contact phone;

02 Interface celular chipcell +;
Aparelho KS Telefonista;
Aparelhos Telefénicos comuns;

Aparelhos de Fax.

1.4 O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por

interesse das partes, desde que nao ultrapasse o limite previsto no art. 75, inciso Il da

Lei 14.133/2021.

2. DA DESCRICAO DO SERVIGO E DO VALOR ESTIMADO



2.1 Executar servicos de manutencdo e assisténcia técnica no sistema telefénico na sede

do CORE-GO reparando e instalando pecas, componentes e equipamentos.

2.2 A execugao e manutengdo, do sistema telefonico ocorrera, em conformidade com

normas técnicas, regulamentadoras, ambientais e de seguranca vigentes, selecionando,

manuseando, instalando e operando equipamentos, componentes e instrumentos, com

uso de ferramentas apropriadas a execucdo das atividades sob supervisao direta;

2.3 A assisténcia técnica sera prestada pela contratada das seguintes maneiras:

231

2.3.2

2.3.3

234

2.35

2.3.6

Assisténcia Técnica Preventiva: Através de visita mensal realizada em dia nao
determinado, constando de inspe¢cdo e ajuste no Sistema e dos aparelhos
telefonicos ligados ao mesmo, quando este, no ato da visita, apresentarem defeitos
de funcionamento;

Assisténcia Técnica Corretiva: manutencdo preventiva e corretiva. A manutengdo
em geral serd prestada por técnico especializado, para a devida correc¢do e anadlise
geral, obedecidos os critérios de hordarios de atendimento da geréncia técnica pré-
definidos. Na condicdo do sistema todo parado, apds solicitacdo técnica no suporte
técnico, periodo minimo de trés horas Uteis. Parcialmente parado cinco horas uteis.
Um troco ou um ramal parado, oito horas Uteis. Outros casos ficam condicionados
a coordenacdo do atendimento pelo Gerente Técnico ou pela secretaria do suporte
técnico, o tempo para a acao;

Toda solicitacdo técnica sera procedida de OS (Ordem de Servico), com registro de
hora e valor se for o caso e nome do solicitante, e deverd ser sempre com a
secretaria do suporte técnico;

Outros aspectos de ordem funcional podem ser introduzidos, caso seja necessario
para a adequacdo das acbes de desenvolvimento técnico operacional e funcional
para melhor atender o cliente e agilizar o processo de atendimento, realizada
mediante solicitacdo da contratante para a eliminacdo de defeitos por ventura
ocorridos.

A critério da contratada, os servigos relativos a assisténcia técnica preventiva,
poderao ser efetuados simultaneamente por ocasido de uma visita de assisténcia
técnica corretiva;

A visita sera efetuada normalmente em dia util e dentro do horario de trabalho
normal da contratada. Sua realizacdo fora desse hordrio a caracteriza como
extraordinaria e como tal serd cobrada em separado de acordo com o entendimento

prévio entre as partes.



2.3.

7 O atendimento das chamadas para reparos causados por problemas alheios ao
controle da contratada sera cobrado a parte, tais como equipamentos
subdimensionados, redes em mas condicdes, problemas nas linhas da

concessiondria, sempre precedido de entendimento entre as partes.

2.4 O Valor maximo estimado para a prestacdo de servico é de RS 1.166,67 (mil cento e

4,
4.1

sessenta seis reais e sessenta sete centavos) por més, totalizando R$ 14.000,00 (cartoze

mil reais) no periodo de 01.04.2022 a 31.03.2023.

DA JUSTIFICATIVA

Justifica-se a necessidade de contratacdo de mao de obra especializada na manutencao,
preventiva e corretiva, e assisténcia do sistema telefénico pertencente ao CORE-GO com
rapidez e eficiéncia necessdrias ao bom andamento dos trabalhos. A manutencdo
pretendida visa executar um conjunto de atividades para garantir plena capacidade e
condicbes de funcionamento continuo, seguro e confidvel dos ambientes de trabalho
administrativo, preservando as caracteristicas e desempenhos, mantendo o estado de
uso ou de operacdo, bem como na recuperacdo deste estado, e ainda manter o
patriménio da Entidade. Essa contratacdo constitui-se na alternativa mais eficiente e
eficaz para a Administracdo Publica, na sua tarefa de zelar pelo patrimonio publico e
manté-lo funcionando adequadamente para atender as atividades afins. Caracteriza-se
o servico em tela como continuado que pode ser contratado de terceiros pela
Administracdo Publica, cuja fungdo é apoiar a realizacdo das atividades essenciais ao
cumprimento da missdo institucional do Conselho Regional dos Representantes
Comerciais no Estado de Goids. Considerando que o CORE-GO ndo dispGe em seu
guadro funcional de pessoal especifico para execucdo rotineira dos servicos descritos,
justifica-se a contrata¢do da prestacdo dos servicos especializados visando a execuc¢ado
das atividades de manutengao preventiva e corretiva prezando pela economicidade dos

investimentos, a seguranga e conforto dos usuarios das instalagdes do CORE-GO.

REQUISITOS DE QUALIFICAGAO TECNICA
Para a realizagdo dos servigos em suas diversas etapas, a contratada devera comprovar
experiéncia, por meio de atestados de capacidade técnica, emitidos por pessoa juridica

de direito publico



4.2 Para a realiza¢do dos servigos solicitados, a proponente devera dispor de um técnico
que faca parte do seu quadro permanente da empresa, sendo imprescindivel para a

concretizacao dos servicos pretendidos pelo contratante a exigéncia de comprovacao.

5. DO LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVICOS

5.1 Os servicos objeto deste Termo, deverado ser executados na sede do CORE-GO localizada
na Rua 104 numero 672, Setor Sul, Goidnia/Goids e nos imodveis localizados também na
rua 104 nimeros 673, 685 e 699, Setor Sul, Goidnia/Goias;

5.2 Exclui-se do contrato pecas de qualquer natureza e acessOrios que necessitar ser

trocados em fungao de danos ou outra anomalia técnica.

6. DA VIGENCIA
6.1 O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, com inicio em 01.04.2022 e

término em 31.03.2023.

7. OBRIGACOES DA CONTRANTE

7.1 Supervisionar a execucao da prestacao do servico objeto do contrato, promovendo o
acompanhamento e a fiscalizacdo sob os aspectos quantitativos e qualitativos.

7.2 Notificar, por escrito e verbalmente, a contratada sobre a ocorréncia de eventuais
imperfeicdes no curso de prestacao do servico, fixando prazo para a sua correcao;

7.3 Proporcionar todas as facilidades para que a contratada possa cumprir com suas
obrigacGes dentro das normas e condi¢Ges contratuais;

7.4 Prestar a contratada todas as informacdes solicitadas e necessdrias para o cumprimento
do objeto;

7.5 Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos prestados em desacordo com as obrigacdes
assumidas pela empresa na sua proposta;

7.6 Colocar a disposicdo da contratada os elementos e informagdes necessarias a execugao
do objeto;

7.7 Nao permitir que o pessoal da contratada execute tarefas em desacordo com as
condigBes preestabelecidas;

7.8 Responsabilizar-se pela comunica¢do, em tempo habil, dos servigos a serem prestados;

7.9 Exigir imediato afastamento de qualquer funciondrio ou preposto da contratada que
ndao merega sua confian¢a, que embarace a fiscalizagdo ou que se conduza de modo

inconveniente ou incompativel com o exercicio de suas fungdes;



7.10 Efetuar, quando julgar necessario, inspecdo e vistoria dos servicos prestados, ou ja
previamente em execucao, colocados a sua disposicao, com finalidade de verificar as
condicdes em perfeita concorddncia com a proposta e o Presente instrumento
contratual;

7.11 Efetuar o pagamento mensal, desde que cumprida todas as formalidade e exigéncias
do contrato;

7.12 Aplicar multas ou penalidades, quando do ndo cumprimento do contrato ou ag¢des
previstas neste termo;

7.13 Fazer deduzir diretamente da fonte, multas e demais penalidades previstas neste
instrumento;

7.14 Atuar com poder de império suspendendo a execug¢do do contrato sem 6nus para a
administracdo a qualquer tempo, resguardando a contratada de seus direitos
adquiridos;

7.15 Rejeitar os servicos em desconformidade com o presente instrumento

8. OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1 Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento do objeto deste contrato, utilizando-se de
empregados treinados, sem antecedentes criminais por improbidade ou prevaricacdo e
de bom nivel moral na prestacao dos servicos em conformidade com o objeto;

8.2 Prestar esclarecimentos a contratante sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a
envolva, bem como relatar toda e qualquer irregularidade observada em funcdo da
execucdo do servico, bem assim tomar as providéncias necessarias para a correcao,
evitando a repeticdo dos fatos;

8.3 Acatar as orientagGes do Fiscal do Contrato ou seu representante legal, sujeitando-se a
mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da contratante;

8.4 Zelar para que sejam cumpridas as normas relativas a seguranga e a prevengao de
acidentes;

8.5 Dispor de quadro de pessoal suficiente para garanti a execug¢do do objeto — cumprindo
0s prazos previstos neste instrumento, sem interrupg¢do, seja por motivo de férias,
descanso semanal, licenga, falta ao trabalho, demissdo e outras andlogas obedecidas a
disposicOes da legislacdo trabalhista vigente;

8.6 Responsabilizar-se pelas despesas médicas e hospitalares com seus empregados, na
forma da legislacdo aplicavel, tanto na admissdao como durante a vigéncia do contrato

de trabalho, bem como dos servidores e terceiros no caso de acidentes que venham a



ocorrer durante a prestacdo dos servicos, ndo cabendo qualquer 6nus para a
administracao;

8.7 Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa sobre todo e
qualquer assunto de interesse da contratante ou de terceiros de que tomar
conhecimento em razao da execuc¢ao dos servicos descritos no Termo de Referéncia,
devendo orientar os empregados nesse sentido;

8.8 Manter durante toda execucdao dos contratos, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo,
podendo a qualquer tempo o gestor do contrato diligenciar a apresentacao de qualquer
documento previsto no edital;

8.9 Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdencidrios, fiscais e comerciais
resultantes da execugdo do contrato, sob pena de rescisdo contratual, sem prejuizo das
demais sangoes;

8.10 Realizar a prestagdo dos servicos em conformidade e no prazo estabelecido neste
instrumento;

8.11 O contratado é responsavel pelos danos causados a administracdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo érgdo interessado;

8.12 Designar profissional devidamente qualificado para prestar os servicos objeto do

contrato.

9. DO ACOMPANHAMENTO, EXECUCIT\O E FISCALIZACAO DO CONTRATO

9.1 A fiscalizacdo do presente contrato serd exercida por um representante da contratante
ao qual ird dirimir as dividas que surgirem no curso da execucdo do contrato e de tudo
dard ciéncia a administracao;

9.2 Durante todo o periodo de vigéncia do contrato, a contratada deverd manter preposto
aceito pela contratante, para representa-la administrativamente sempre que for
necessario;

9.3 A comunicag¢do entre a fiscalizacdo e a contratada serd realizada através de
correspondéncia oficial e anotagdes;

9.4 O relatdrio de entrega dos servigos serd destinado ao registro de fatos e comunica¢des
pertinentes aos mesmos;

9.5 Todos os atos e instituicdes emanados ou emitidos pela fiscalizagao serdo considerados

como se fossem praticados pelo contratante;



10. DAS INFRACOES E SANCOES

10.1 Nos termos do artigo 155 da Lei Federal n2 14.133/2021, SAO CONSIDERADAS
INFRACOES PRATICADAS PELA CONTRATADA:

10.1.1 Dar causa a inexecucao parcial do contrato;

10.1.2 Dar causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao,

ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

10.1.3 dar causa a inexecucdo total do contrato;

10.1.4 Na&o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente

justificado;

10.1.5 N&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a

contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

10.1.6 Ensejar o retardamento da execugcdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem

motivo justificado;

10.1.7 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

10.1.8 praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

10.2 O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, sem
justificativa aceita, poderd acarretar as seguintes sancdes:

10.2.1 Adverténcia;

10.2.2 Multa;

10.2.3 Impedimento de licitar e contratar;

10.2.4 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar;

10.3 Na aplicagdo das san¢Ges serdo considerados:

10.3.1 A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

10.3.2 As peculiaridades do caso concreto;

10.3.3 As circunstancias agravantes ou atenuantes;

10.3.4 Os danos que dela provierem para a Administra¢do Publica;

10.4 O valor da multa aplicada serda descontado imediatamente no pagamento
subsequente, sendo ainda aplicado juros de mora de 1,00% (um por cento) ao més, ou
0,0333% por dia de atraso;

10.5 Na impossibilidade de desconto no pagamento subsequente, sera liquidado o seguro
cauc¢do quando previsto no instrumento;

10.6 As sangOes previstas nesse termo poderdo ser aplicadas cumulativamente;

10.7 No caso de multa, cuja apurag¢do ainda esteja em processamento, ou seja, na fase de
defesa prévia, o contratante podera fazer a retencdo do valor correspondente a multa

até a decisdo final da defesa prévia. Caso a defesa prévia seja aceita, ou aceita



parcialmente, elo CONTRATANTE, o valor retido correspondente, serd depositado em
favor da contratada, em até 05 (cinco dias uteis) a contar da data da decisdo final da

defesa apresentada.



ANEXOIl MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

DISPENSA DE LICITAGAO N2 004/2022
COM BASE NO ART. N2 75, INCISO Il da Leil4.133/2021

Objeto: Contratacdo de Empresa especializada na assisténcia e manutencdao no sistema
telefénico — com a reparacao e instalacdo de pecas, componentes e equipamentos — na sede
do CORE-GO, sito a Rua 104 n2 672 — Setor Sul — Goiania — Goias e nos imdveis localizados
também na rua 104 nimeros 673, 685 e 699, Setor Sul, Goidnia/Goias;

A PROPOSTA DEVERA CONTER DE FORMA CLARA:

Valor Mensal e Global da Proposta;

Validade da Proposta 60 dias;

Declaragdo de conhecimento de que os tributos inerentes a contratacdo de pessoal e outras despesas
decorrentes da execucdo dos servigcos correrdo totalmente por conta da empresa contratada;

Razdo Social:

N2 do CNPJ:

Endereco:

Apresentamos nossa proposta conforme o Item e preco, estabelecidos no Edital.

de de 2022.

Assinatura do Responsavel
CPF:

Obs.: Identificagdo, assinatura do representante legal e <carimbo do CNPJ, se
houver



