CONSELHO REGIONAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS
NO ESTADO DE GOIAS - CORE/GO

ATENCAO!

Prezado (a) FORNECEDOR (a), obrigado pelo interesse na contratagao.
Leia atentamente as REGRAS e o TERMO DE REFERENCIA, abaixo.

REGRAS E CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATAGAO
VIA DISPENSA ELETRONICA

Fundamento: Lei n® 14.133/21 e Instrugao
Normativa SEGES/ME n° 67, de 8 de julho de
2021.

1) O FORNECEDOR interessado em participar da Dispensa Eletrénica devera,
obrigatoriamente, baixar o Termo de Referéncia, ler o documento na integra e estar
de acordo com as regras descritas.

2) As informacOes acerca do objeto (especificacdo técnica), local e condigdes de
entrega, recebimento, critério de aceitacdo, fiscalizacao e pagamento constam no
Termo de Referéncia.

3) Em caso de duvidas, entrem em contato no telefone (62) 3086-9514 ou por e-
mail: licitacao@core-go.org.br.

4) Havendo divergéncia entre o servico descrito no CATSER e o informado na
descricao complementar, vale o informado na descricao do Termo de Referéncia.

6) O FORNECEDOR devera ter atengdo ao lancar o seu prego, a fim de evitar valor
inexequivel.

7) O FORNECEDOR também devera estar ciente do art. 8° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 67, de 8 de julho de 2021, in verbis:

“Fornecedor
Art. 8° O fornecedor interessado, apds a divulgacdo do aviso de
contratacao direta, encaminhara, exclusivamente por meio do
Sistema de Dispensa Eletronica, a proposta com a descricao do
objeto ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o
preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura do
procedimento, devendo, ainda, declarar, em campo proprio do
sistema, as seguintes informacgoes:
I - a inexisténcia de fato impeditivo para licitar ou contratar com a
Administracao Publica;
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II - o enquadramento na condicao de microempresa e empresa de
pequeno porte, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006,
quando couber;

III - o pleno conhecimento e aceitacao das regras e das condicoes
gerais da contratacao, constantes do procedimento;

IV - a responsabilidade pelas transacdes que forem efetuadas no
sistema, assumindo como firmes e verdadeiras;

V - o cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para pessoa
com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o
art. 93 da Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991, se couber; e

VI - o cumprimento do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei n° 14.133,
de 2021.”

8) O FONECEDOR devera ter atencao para que, caso tenha ocorréncia impeditiva
de licitar como sangao aplicada por algum 6rgdo, prevalece o que esta contido no
Art. 156 §4° da Lei 14.133/2021, na qual a abragéncia de punicao se refere ao Ente
Federativo, neste caso, Unido, e ndo somente com relacao ao érgao sancionador.

9) No preco ofertado deverao estar inclusos todos os impostos, os descontos e os
transportes, ou seja, estas despesas serao por conta do fornecedor.

10) Apos o encerramento da sessao publica e no prazo maximo de 2 (duas) horas,
0 agente da contratacao verificara a documentacao do FORNECEDOR com o melhor
preco, ou seja, a 12 colocada dos respectivos itens, nos seguintes portais: 1) SICAF
- Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores/Consulta/Situacao do
Fornecedor (acesso Governo) e 2) Consulta Consolidada de Pessoa Juridica

(https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/), de acordo com o item 7 do Termo de
Referéncia.

10.1) Caso o agente da contratacdo nao logre éxito na consulta, sera concedido o
mesmo prazo para que o FORNECEDOR envie, por meio do sistema (caso essa
funcionalidade esteja disponivel), a documentagdo, a proposta e, se necessario,
documentos complementares, adequados ao ultimo lance ofertado pelo vencedor. A
solicitacao sera encaminhada no endereco do e-mail cadastrado pelo FORNECEDOR
junto ao SICAF, sendo que a informagao incorreta ou desatualizada é de
responsabilidade do FORNECEDOR.

Essa documentagao devera ser apresentada como complemento da proposta de precos
apresentada via sistema informatizado, em papel timbrado da empresa (de
preferéncia), contendo o CNPJ, data, preco, marca, descricao detalhada do material a

ser empregado na prestacao do servico, quando for o caso. A referida documentagao
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deve estar de acordo com o descrito pela Empresa na Dispensa Eletronica e validade
minima de 30 dias, com todas as caracteristicas dos servicos cotados, em especial a
marca, o modelo, os acessorios e o prazo de garantia, juntamente com catalogos
ou folders, caso haja a contratacao de insumos anexos a prestacao de servigos. O nao
envio da proposta no prazo acima estabelecido sera considerado desisténcia por parte
da empresa participante e a sujeitara as sangdes previstas na Lei n® 14.133/2021 e
na Instrucdo Normativa SEGES/ME n© 67, de 8 de julho de 2021.

11) NAO aceitaremos itens com pregos acima do valor de referéncia, exceto na
hipotese de a estimativa de precos ser realizada concomitantemente a selecao da
proposta economicamente mais vantajosa, nos termos do § 4° do art. 7° da Instrucao
Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021.

12) O Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de Goias podera
solicitar documentacao complementar para andlise e parecer da area requisitante.
Caso as especificacdoes do servigo descrito na proposta nao estejam de acordo com o
que foi solicitado pela Administragdo na Dispensa Eletronica, a proposta sera
desclassificada, sendo ofertado ao préximo colocado a oportunidade do envio de
proposta, nas mesmas condicoes da vencedora do item.

13) Os FORNECEDORES deverao participar das Dispensas Eletronicas com os servicos
que fazem parte de sua linha de fornecimento cadastrada no SICAF ou junto a Receita
Federal (CNAE). Portanto, antes de participarem, verifiguem se o cadastro no SICAF
esta atualizado, em especial, endereco de e-mail, de telefone e os Niveis Cadastrados:
I — Credenciamento; II - Habilitacdo Juridica e III - Regularidade Fiscal e Trabalhista
Federal, sob pena de ser desclassificada, diante da impossibilidade de contato.

14) Para que o empenho possa ser emitido, o FORNECEDOR vencedor devera
comprovar a Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal, Estadual e Municipal,
conforme o caso, por meio das seguintes certidoes: 1) Receita Federal e PGFN, 2)
FGTS, 3) Trabalhista, 4) Fazenda Estadual e 5) Fazenda Municipal.

15) De acordo com a legislagdo em vigor, a Administragdo Publica se reserva o direito
de CANCELAR A CONTRATACAO DE QUALQUER ITEM da presente Dispensa
Eletronica.

CAROLINA FERREIRA Assinado de forma digital por
CAROLINA FERREIRA DE ANDRADE

DE ANDRADE RIBEIRO RIBEIRO BORGES:0 144538

BORGES:014 SR S8 Dados: 2025.09.16 09:13:09 -03'00'

Carolina Ferreira de Andrade Ribeiro Borges
Chefe do setor de Licitacoes
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TERMO DE REFERENCIA INSTRUMENTO DE
CONTRATAGCAO DIRETA PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 040/2024
DISPENSA ELETRONICA N°© 012/2024

1. OBJETO

1.1  Contratacao de empresa para a prestagao de servigos de:

1.1.1 Impressao, confeccao, editoracao de 2.000 (dois mil) unidades de livretos
coloridos, 40 paginas A5 (13 folhas no papel A4), frente e verso, couché
brilho 115 grs. Dobrados e grampeados no formato canoa (com 2 grampos
no centro das paginas);

1.1.2 Impressao, confeccao, editoracdo de 3.000 (trés mil) unidades de folders
coloridos, 01 folha (2 paginas) frente e verso, couché brilho 115 grs, no
tamanho 19,5 cm de altura por 40 cm de largura, formato paisagem,
dobrados em 3 partes.

1.2 Esse material impresso servira para a participagao do CORE GOIAS nas feiras
gue acontecerao nos anos de 2025 e 2026, onde os participantes terao a
oportunidade de conhecer o CORE-GO e saber mais sobre sua atuagao.

2.JUSTIFICATIVA

2.1 O CORE-GO é uma Entidade autarquica que tem por atividade principal a
fiscalizagao da regularidade dos cidadaos registrados. Para o desempenho da
ativadade fim do 6rgao, constam acGes como a fiscalizacao corretiva, que visa
identificar e corrigir irregularidades, e a fiscalizagdo preventiva, que também
tem carater orientativo, promovendo o conhecimento da legislacdo e a
necessidade do cumprimento das normas.

Nesse contexto, a Entidade tem optado pela participagao em feiras destinadas
ao publico-alvo em comum ao que o CORE-GO fiscaliza. A fim de endossar o
viés orientativo e buscar através de tratativas informais com os representantes

comerciais, o conhecimento da legislacao e manter um bom relacionamento
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com os profissionais que atuam na area de representacao, justifica-se a

producao de material grafico, conforme descrito no objeto.

3.ESPECIFICACAO TECNICA

ATENCAO: Sera contratado um Unico fornecedor que devera entregar tanto os livretos
quanto os folders para evitar fracionamento de servico e conseguir padronizacao na
impressao.

L peomosmoesod
SERVICO

2 3.000 (TRES MIL) FOLDERS 1 R$ 3.199,34

VALORTOTAL R$ 16.190,98

DESCRICAO DO MATERIAL:
3.1. Papel:
Papel couché brilho 115g para todos os materiais.

Gramatura e tipo de papel devem garantir a qualidade da impressao, durabilidade e
resisténcia do material.

3.2. Impressao:

Impressao em cores CMYK.

Alta resolugao, garantindo a nitidez das imagens e textos.
Alinhamento preciso e registro perfeito das cores.

3.3. Acabamento:

Livretos: dobrados e grampeados no formato canoa, com 2 grampos no centro das
paginas.

Folders: dobrados em 3 partes.

Acabamento impecavel, sem imperfeicdes ou defeitos.
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3.4. Arte Final:

A arte final dos materiais devera ser fornecida pelo CORE GOIAS em formato digital,
nas seguintes especificacoes:

Formato: PDF em alta resolucao (300 dpi).

Cores: CMYK.

Fontes convertidas em curvas.

Arquivos organizados em pastas separadas por cada material.
3.5. Layout:

O modelo, o layout (a distribuicao das informagdes nos impressos) constam da aba
Anexos deste Termo de Referéncia. (ATENCAO AO QUE E SOLICITADO)

4. PRAZO, CONDICOES E INICIO DA PRESTAGAO DO SERVICO

4.1. A entrega dos exemplares devera ser realizada no prazo de 08 (oito) dias Uteis,
apos aprovada a prova de conceito pela CONTRATANTE no horario de
expediente/comercial, segunda a sexta-feira, no endereco Rua 104 n° 672 — Setor
Sul — Goiania — GO — CEP: 74080-240

4.2. Prova de conceito € o modelo do material que sera impresso, que devera ser
apresentado a CONTRATANTE, antes da impressao.

4.3. A conferéncia sera realizada por servidor responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizagdo da execucao do servico, que tera um prazo de até 03 (trés) dias corridos
para dar seu parecer sobre a verificagdo da conformidade com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

4.4. A CONTRATADA apds pedido da CONTRATANTE, tem 5 (cinco) dias corridos para
apresentar a prova de conceito IMPRESSA ao fiscal deste objeto pela
CONTRATANTE no horario de expediente/comercial, segunda a sexta-feira, no
endereco Rua 104 n° 672 — Setor Sul — Goiania — GO — CEP: 74080-240.

4.5. O prazo total para a execucao dos servicos, apds o pedido da CONTRATANTE, é de

13 (treze) dias, sendo 5 (cinco) dias corridos para a apresentacao da prova de
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conceito e 08 (oito) dias Uteis para a entrega dos exemplares.

4.6. Quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia
e na proposta, os exemplares serao rejeitados, no todo ou em parte, e devolvidos
a CONTRATADA, com a notificacdo para realizar a substituicdo no prazo maximo de
05 (cinco) dias corridos, circunstancia que nao interrompera o prazo de execugao
da contratagao.

4.6.1. Na recusa de recebimento, por ndo atenderem as exigéncias da CONTRATANTE,
a CONTRATADA devera reexecutar os servicos, passando a contar 0s prazos para
pagamento e demais compromissos da CONTRATANTE a partir da data do efetivo
recebimento.

4.7. A substituicdo correra a expensas da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades cabiveis.

4.8. O recebimento dos exemplares sera efetuado da seguinte forma:

4.9. Apdés o aceite definitivo, a empresa devera enviar Nota Fiscal do objeto da
contratacdo para posterior liquidacdo em até 10 (dez) dias Uteis.

4.10. Se no ato da entrega do(s) material(is) a nota fiscal/fatura nao for aceita pela
Administracao, devido a irregularidades em seu preenchimento, sera procedida a
sua devolugdo para as necessarias corregoes. Somente apds a reapresentagao do
documento, devidamente corrigido, e observados outros procedimentos, se
necessarios, procedera a Administracdo ao recebimento provisorio do(s) servico(s).

4.11. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndao exclui a responsabilidade

da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do servico.

5. CRITERIO DE JULGAMENTO E AVALIAGAO DAS PROPOSTAS

a. Sera vencedora a proposta com menor preco por item e habilitada, ou seja,
em conformidade com o conjunto de informagbes e documentos necessarios e
suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagao,
dividida em: I - juridica; II - técnica; III - fiscal, social e trabalhista; e IV -
economico-financeira.
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JURIDICA, FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

b. As certidoes serao verificadas pelo agente da contratacdao por intermédio do
SICAF e da Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/).

c. Na Dispensa Eletronica sera obrigatério os niveis de cadastramento junto ao
SICAF ou documento equivalente: I — Credenciamento, II - Habilitacao
Juridica e III - Regularidade Fiscal e Trabalhista (Receita Federal,
PGFN, FGTS e Trabalhista), nas quais as certiddes podem ser extraidas dos sitios:
Comprovante de Inscrigao e Situagao

Cadastral
(https://servicos.receita.fazenda.gov.br/servicos/cnpjreva/cnpjreva_solicitacao.as
p); Certiddo de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa

da Uniao
(http://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/certidaointernet/PJ/Emitir);

Consulta  Regularidade do Empregador (https://consulta-
crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf); Certidao

Negativa de Débitos Trabalhistas (https://www.tst.jus.br/certidaol) e
Fazenda Estadual e Municipal.

d. Nao serao aceitos documentos de habilitacao com indicacao de CNPJ diferente,
salvo aqueles legalmente permitidos.

e. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da

matriz. Caso a licitante seja filial, os documentos deverao estar em seu nome,

exceto aqueles que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos

somente em nome da matriz.

f. Serao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de
nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for

comprovada a centralizacao do recolhimento dessas contribuigdes.

g. Em caso de empate, a proposta enviada primeiramente prevalecera sobre as

demais.

h. Os quantitativos informados neste Termo de Referéncia ndo vinculam a
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Administracao Publica, uma vez que a contratacdo esta condicionada a

existéncia de dotacdo orgamentaria.

TECNICA

i Declaracao emitida pelo representante legal da empresa ou procurador
devidamente constituido, que possui:

= Parque grafico proprio, nao sendo permitida a subcontratagdo,
integral ou parcial do objeto, salvo em casos especificos e
previamente autorizados pelo CORE-GO;

= Profissional capacitado para acompanhar o servigo realizado
(controle de qualidade) no intuito de verificar erros graficos, tais
como: variacoes de cores, acabamentos imperfeitos, dentre outros;

= Impressoras de, no minimo, 4 (quatro) cores e contar com
profissional capacitado para opera-la e calibra-la;

= Em seu parque grafico, com equipamento para colagem hot-melt e
guilhotina computadorizada;

= Em seu parque grafico, um departamento de computer-to-plate —
CTP (pré-impressao digital), para producdo de chapas de impressao
(fotolitos serao aceitos somente quando solicitados);

* em seu parque grafico, pelo menos 1 (uma) impressora plana de 4
(quatro) cores.

j- Comprovacao de aptiddo para a prestacao dos servicos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item
pertinente, mediante a apresentacao de atestado(s) fornecido(s) por pessoas
juridicas de direito publico ou privado.

k. Os atestados deverao referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econOmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

. Somente serdao aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucao, exceto se firmado para

ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN
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SEGES/MPDG n. 5, de 2017.

ECONOMICO-FINANCEIRA
m. Nao sera exigida.
6. CLASSIFICACAO DOS SERVICOS COMUNS

a. Por definicao, o objeto da presente contratacdo consiste em um servico comum,
cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos
pelo instrumento convocatdrio, por meio de especificagdes usuais de mercado,
nos termos do artigo art. 6°, XIII, da Lei n® 14.133/21.

7.PROPOSTA

a. Osorcamentos deverao ser detalhados, com valores em reais, ja incluidos todos
os custos do fornecedor, como materiais, impostos, carga e descarga, além de
conter CNPJ, data, validade, razao social, enderego, telefone de contato, e-mail,

nome e assinatura do responsavel, conforme apéndice II — modelo de proposta.

b. O fornecedor de servigos devera observar o art. 40, § 2°, do Cddigo de Defesa
do Consumidor (CDC).

c. O fornecedor fica obrigado a observar o inciso III, do art. 6°, CDC, apresentando

as informacgdes adequadas e claras acerca da prestagao do servico.

8. MODALIDADE DO CERTAME LICITATORIO

8.1 Esta contratacdo sera realizada por meio da Dispensa de Licitacdo, com
fundamento no artigo 75, inciso II, da Lei 14.133/21, em funcao do seu baixo valor,
por intermédio do Sistema de Dispensa Eletronica de Precos, cujo acesso € via Portal

de Compras do Governo Federal (https://www.gov.br/compras/pt-br/).
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8.2 A contratacdo sera divulgada no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP) ou portal equivalente para producao dos efeitos do contrato e de seus

aditamentos no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da data de sua assinatura.

8.3. Caso a Dispensa Eletronica resulte fracassada ou deserta, o procedimento sera:
I — republicado; II - fixado prazo para que os fornecedores interessados possam
adequar as suas propostas ou sua situacao no que se refere a habilitagdo; ou III —
valer-se, para a contratacao, de proposta obtida na pesquisa de pregos que serviu de
base ao procedimento, se houver, privilegiando-se 0s menores precos, sempre que
possivel, e desde que atendidas as condicbes de habilitacdo exigidas. O disposto nos
itens I e III caput poderdo ser utilizados nas hipdteses de o procedimento restar
deserto.

8.4. Os manuais e orientacdes para utilizacao do Sistema de Dispensa Eletronica de
Precos estdo disponiveis no Portal de Compras do Governo Federal

(https://www.gov.br/compras/pt-br/centrais-de-conteudo/manuais).

9. FORMALIZACAO DA CONTRATACAO

9.3. A presente contratacao podera ser formalizada mediante a emissao de Nota
de Empenho, conforme o inciso I, art. 95, da Lei n°® 14.133/21, que faculta a
Administragao Publica a substituicao do contrato por outro instrumento habil, quando

se tratar de dispensa de licitagdo em razao do valor.

9.4. Caso a contratacao seja formalizada mediante a emissao da Nota de Empenho,
nos termos do item acima descrito, todavia, a prestacao do servico seja parcelada, o

documento tera a mesma validade disposta no artigo 95 da Lei n°® 14.133/21.

9.5. A Nota de Empenho sera encaminhada para o e-mail do fornecedor vencedor

da Dispensa Eletronica.
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9.6. Em caso de manifestacdo de desisténcia do fornecedor, fica caracterizado o
descumprimento total da obrigacao assumida (infracao administrativa), consoante o
estabelecido no art. 155 da Lei n® 14.133/21, sujeitando-o as penalidades (sangoes)

legalmente estabelecidas, previstas no artigo 156 da Lei n® 14.133/21.

10. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10.3. Exercer a fiscalizagdo da contratacdo por intermédio de empregado(s)

designado(s).

10.4. Receber, conferir e avaliar o servico no prazo e condicdes estabelecidas no

Termo de Referéncia, na forma prevista no Art. 140 da Lei n® 14.133/21.

10.5.Recusar o servigo que nao estiver de acordo com as especificagdes constantes

deste Termo de Referéncia.

10.6.Solicitar interrupcao do servico que esteja em desacordo com as especificagoes

e demais exigéncias previstas no Termo de Referéncia.

10.7. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicbes, falhas ou
irregularidades verificadas no servico fornecido, para que seja substituido, reparado

ou corrigido.

10.8. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execucdo do contrato,

em especial, a aplicacdo de sancdes e sua alteracao, quando se fizerem necessarias.

10.9. Proceder aos pagamentos devidos a CONTRATADA, nas condicdes e precos

pactuados.

10.10. A CONTRATANTE nao respondera por quaisquer COmpromissos

assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucao do
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servico licitado, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de

ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

11. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.3. Manter-se, durante todo o processo licitatério, em compatibilidade com as
obrigacOes por ela assumidas, todas as condicoes de habilitacao e qualificacao
exigidas na licitacao, de acordo com o artigo 62 da Lei n® 14.133/21 e item 7 do

Termo de Referéncia.

11.4. Fornecer o servico ofertado, atendendo, rigorosamente, suas especificacoes,

prazos e atividades previstas no Termo de Referéncia.

11.5. Efetuar os ajustes aos servicos que nao atenderem as especificacoes do objeto
ou que forem rejeitados, sem 6nus para a CONTRATANTE, no prazo estipulado neste

Termo de Referéncia.

11.6. Assumir todas as responsabilidades resultantes da observancia da Legislacao

e do fornecimento dos itens deste Termo de Referéncia.

11.7. Responder por todos os tributos federais, estaduais e municipais que,
eventualmente, incidirem sobre a avenca, bem como acidentes de trabalho que,

porventura, ocorrerem e todos 0s encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios.

11.8. Responsabilizar-se pelo pagamento de todos os custos, despesas e encargos

resultantes do fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia, no que couber.

11.9. Atender prontamente quaisquer exigéncias da CONTRATANTE, inerentes ao

objeto de fornecimento da contratacao.

11.10. Responsabilizar-se por todo e qualquer dano causado ao patrimoénio do
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CONTRATANTE em razdo de negligéncia, impericia e imprudéncia de seus

funcionarios durante a prestagao do servico.

12. PAGAMENTO

12.3. A CONTRATANTE efetuara o pagamento apos 10 (dez) dias Uteis do ateste na
Nota Fiscal, de acordo com as descricOes contidas na Nota de Empenho, contrato ou
outro instrumento habil, conforme o caso, por meio de Ordem Bancaria, creditada na
conta corrente da CONTRATADA, desde que o servico tenha sido prestado

integralmente, aprovado e atestado pela fiscalizagao da CONTRATANTE.

12.4. A CONTRATANTE seguira a ordem cronoldgica para cada fonte diferenciada de

recursos.

12.5. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o
limite de que trata o artigo 75, II, da Lei n°® 14.133/21 serdo efetuados no ambito do
CONFERE, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da apresentacao da nota

fiscal com o ateste do recebimento definitivo.

12.6. O CORE-GO reserva-se o direito de recusar 0 pagamento se, no ato do atesto,

0 servigco nao estiver de acordo com as especificacoes apresentadas e aceitas.

12.7. A Nota Fiscal devera ser emitida em nome da CONTRATANTE.

12.8. Na Nota Fiscal emitida para a CONTRATANTE deverao constar os dados
bancarios para crédito/emissdao da ordem bancaria, contendo: cédigo e nome do

banco, nimero da agéncia (sem o digito) e nimero da conta corrente (com o digito).

12.9. Na Nota Fiscal devera obrigatoriamente constar no campo
“OBSERVACOES”, (1) o nimero da nota de empenho, e (2) o niimero do
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processo.

12.10. Na efetivagdo do pagamento sera efetuada a retengao na fonte dos
tributos e contribuicdes, de acordo com a IN n° 1234, de 11 de janeiro de 2012, da

Secretaria da Receita Federal do Brasil e suas alteragdes.

12.11. No caso de a CONTRATADA ser optante pelo Sistema Integrado de
Pagamento de Impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte (SIMPLES), devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida
comprovagao, a fim de evitar a retencao na fonte dos tributos e contribuicdes, caso

esteja indisponivel o sistema de consulta disponibilizado pela Receita Federal.

12.12. Caso nado seja apresentada a Declaracao de optante pelo Simples Nacional, a
CONTRATANTE efetuara os recolhimentos, na forma da legislagdo, como nao sendo

optante pelo regime especial de tributagao.

12.13. Constatada qualquer irregularidade nas condicoes de habilitacao e
qualificacdo exigidas na licitacdo, os pagamentos serdao sobrestados e a

CONTRATADA sera intimada a providenciar sua regularizagao.

12.14. Caso a situacao ndo seja regularizada, a CONTRATANTE efetuara apenas os
pagamentos devidos pelo que ja houver sido executado, apds o inicio do
procedimento de rescisao unilateral da avenca, em face da configuracao de
inexecucao do ajuste, com fundamento no art.147 ao 150, combinado com o art. 155
ao 163 da Lei 14.133/21.

13. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.3. O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas
seguintes infragdes, na forma do art. 155 da Lei n© 14.133/21:

I - dar causa a inexecucao parcial do contrato;
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I - dar causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao,

ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

IIT - dar causa a inexecugao total do contrato;

IV - deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

VI - nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacao exigida para a
contratagao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII - ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitagao sem

motivo justificado;

VIII - apresentar declaragao ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar

declaracao falsa durante a licitacao ou a execucao do contrato;

IX - fraudar a licitacao ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

X - comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

XII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

13.4. Serao aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas as seguintes
sangoes, na forma do art. 156 da Lei n® 14.133/21:

I - adverténcia;

IT - multa;

III - impedimento de licitar e contratar;

IV - declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

13.5. Na aplicacao das sangdes serao considerados:

I - a natureza e a gravidade da infracao cometida;
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IT - as peculiaridades do caso concreto;

IIT - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administracao Publica;

V - a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientacdes dos drgaos de controle.

13.6.Para aplicagao das sancoes, sera observado o disposto no § 2° do art. 156 ao
art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

14. RESCISAO

14.3. A inexecugao total ou parcial do ajuste enseja a sua rescisdao, sem prejuizo das

penalidades previstas neste Termo de Referéncia.

14.4. O ajuste sera rescindido pelo CONTRATANTE, se verificada a ocorréncia de

quaisquer das hipoteses elencadas no artigo 137 da Lei n® 14.133/21.

14.5. A rescisao sera formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o

contraditdrio e a ampla defesa.

14.6. O ajuste sera rescindido caso o CONTRATANTE verifique que a qualidade dos

servicos fornecidos pela CONTRATADA estejam fora das especificacdes necessarias.

15. DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

15.3. Quando o servico a ser contratado for de prestacao continuada, o critério de
reajustamento ocorrera através de: I — repactuacao, se houver regime de dedicacao
exclusiva; ou II — reajustamento em sentido estrito, quando nao houver regime de
dedicacdo exclusiva de mao de obra ou predominancia de mao de obra, mediante
previsao de indices especificos ou setoriais, observado o interregno minimo de 1 (um)

ano, contado da data da apresentacao da proposta ou da data da ultima repactuacao.
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15.4. Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite

para a apresentacao das propostas.

15.5. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada,
0s precos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano,
aplicando-se o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA/IBGE/indice
setorial, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia

da anualidade.

15.6. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera

contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

15.7. No caso de atraso ou ndo divulgacao do indice de reajustamento, o
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela Ultima variagao
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice
definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo referente

ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

15.8. Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o

definitivo.

15.9. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de
qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicao, o que

vier a ser determinado pela legislacdo entao em vigor.

15.10. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerao novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por

meio de termo aditivo.

15.11. O reajuste sera realizado por apostilamento
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16. DA REPACTUAGAO

16.3. Sendo caso de repactuacdo, a parte devera apresentar o pedido de
repactuacao devidamente fundamentado até 30 (trinta) dias depois de tomar ciéncia

do evento que originou o seu pleito.

16.4. A parte devera responder em até 10 (dez) dias Uteis o pedido de repactuacao

devidamente fundamentado.

16.5. Caso seja acolhido o pedido de repactuacao, o termo aditivo devera fixar o

inicio das novas condigoes.

16.6. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem
necessarias, observado o principio da anualidade do reajuste de precos da
contratacao, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagao
de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, como os
decorrentes de mao de obra e os decorrentes dos insumos necessarios a execucao

dos servigos.

16.7. Quando a contratacdao envolver mais de uma categoria profissional, a
repactuacao podera ser dividida em tantos quantos forem os acordos, convencoes

ou dissidios coletivos de trabalho das categorias envolvidas na contratacao.

16.8. A repactuacdo sera precedida de solicitacao do contratado, acompanhada de
demonstracao analitica da variacao dos custos, por meio de apresentacao da planilha
de custos e formacao de precos, ou do novo acordo, convencao ou sentenca

normativa que fundamenta a repactuacao.

16.9. Os registros que nao caracterizem alteracao do contrato podem ser realizados
por simples apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, quando houver

variacao do valor contratual para fazer face ao reajuste ou a repactuacao de pregos
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previstos no préprio contrato.

17. DA REVISAO

17.3. Fica prevista a possibilidade de revisdo do ajuste para restaurar o seu equilibrio
economico-financeiro, quando comprovada a sua ruptura por fato imprevisivel e

inevitavel (alea extraordinaria), a ser formalizado via aditivo contratual.

18. DA PRORROGACAO DO CONTRATO

18.3. O prazo de duragdo do contrato sera de até 5 (cinco) anos nas hipdteses de
servicos e fornecimentos continuos, conforme o art. 106 da Lei 14.133/21. Caso haja
vantajosidade, a critério da autoridade competente, é possivel a sua prorrogagao
sucessiva até a vigéncia maxima decenal, desde que os precos contratados
permanecam vantajosos para a Administracao, sendo permitida a negociagao com o

particular ou a extingdo contratual sem 6nus para qualquer das partes.

19. DO FORO

19.3. Fica eleito o Foro da Justica Federal - Segao Judiciaria de Goias, para dirimir
questdes oriundas desta contratacao.

20. CONTATOS

20.3. Setor de Licitacdes e Compras

E-mail: licitacao@core-go.org.br

Tel.: (62) 3086-9514
Dra. Carolina Ferreira.

Documento assinado digitalmente

“b JONATAS SODRE DA ROCHA
g Data: 16/09/2025 09:55:15-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Jonatas Sodré da Rocha
Chefe do setor de Fiscalizacao
(REQUISITANTE)
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APENDICE I
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
PROCESSO DE N° /

Razao Social: CNPJ:
Endereco: NUmero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado:
CEP: Telefone: ()
Nome Proponente:
E-mail:

OBS: NOS VALORES ACIMA DEVERAO ESTAR COMPREENDIDOS, ALEM DO LUCRO,
ENCARGOS SOCIAIS, CUSTOS OPERACIONAIS, ENCARGOS TRIBUTARIOS E QUAISQUER
OUTRAS DESPESAS QUE INCIDAM DIRETA OU INDIRETAMENTE NO FORNECIMENTO DO
BEM/SERVICO.

ADEMAIS, DEVERAO OBSERVAR AS COIA\IDIC(N)ES, QUANTIDADES E EXIGENCIAS
ESTABELECIDAS NO TERMO DE REFERENCIA, SENDO CERTO QUE TODAS AS
ESPECIFICACOES DO OBJETO CONTIDAS NA PROPOSTA VINCULAM O FORNECEDOR.

Local, de de 2023.

ASSINATURA DO PROPONENTE

VALIDADE DA PROPOSTA: NAO INFERIOR A 60 (SESSENTA) DIAS.
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ANEXOS
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ANEXO | — MODELO LIVRETO (MANUAL DESCOMPLICADO DO REPRESENTANTE)

e Impressao de livretos coloridos

e (Quantidade: 1.000 Livretos;

e 52 paginas (13 folhas no papel A4);

e frente e verso;

e couché brilho 115 grs;

e Medidas Aberto: 21 cm de altura por 29,5 cm de largura;

e Medidas Fechado: 15 cm largura e 21 cm de altura;

e Dobrados e grampeados no formato canoa (com 2 grampos no centro das paginas) —
conforme fotos abaixo:

15cm

EXEMPLO DO TAMANHO DO IMPRESSO
21cm

Foto: Livreto Fechado

e —

|

|

|
L

21cm 1

Foto: Livreto Aberto




ANEXO Il - MODELO FOLDER

Impressdo de folders coloridos;

Quantidade: 3.000 folders;

01 folha (2 paginas) frente e verso;

couché brilho 115 grs;

Medidas Aberto: tamanho 19,5 cm de altura por 40 cm de largura;
Medidas Fechado: 13,5 cm largura e 19,5 cm de altura;

Formato paisagem, dobrados em 3 partes, conforme foto abaixo:

40 cm

19,5cm

Foto: Folder Aberto

13,5cm

19,5cm

et

Foto: Folder Fechado
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Esse manual tem como objetivo de auxiliar e orientar
a atuagdo dos Representantes Comerciais no Estado
de Goias, sendo como, um importante instrumento
para que o profissional conheca seus direitos e deveres
junto ao Core-GO e as representadas.
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Carta ao Representante Comercial

A Representagdo Comercial vem desde os primoérdios do comér-
cio e se destaca como uma profissdo essencial, tecendo a ponte
entre empresas e consumidores. Mais do que um mero vendedor, o
Representante Comercial assume o papel de especialista e consul-
tor, guiando clientes em jornadas de compra conscientes e satisfa-
torias.

Embora seja uma profissdo de anos, no Brasil a atividade foi
regulamentada pela Lei Federal no ano de 1965, no qual une as
industrias, empresas e pessoas de uma maneira que gera confianca
e garante uma seguranca para as negociacoes. A Representacao
Comercial ndo se acomoda no passado e o mercado consumidor
estd cada vez mais exigentes. Assim, a atividade acompanha as
dindmicas do mercado e as exigéncias crescentes de consumidores
cada vez mais informados, o Representante Comercial moderno se
reinventa juntando os conhecimentos com as habilidades tecnolé-
gicas atuais.

Se vocé busca uma carreira desafiadora, gratificante e em cons-
tante evolugdo, a Representacdo Comercial pode ser a porta de
entrada para um futuro promissor. Invista em conhecimento, apri-
more suas habilidades e torne-se um mestre da persuasido na era
digital.

O nosso objetivo é disponibilizar o maximo de conhecimento
possivel, investindo cada vez mais em comunicac¢do e orienta¢do, o
que nos aproxima da categoria e, dessa forma, nos fortalece mutu-
amente, mostrando nossa relevancia para a sociedade.

Dessa forma, o "Manual Descomplicado do Representante
Comercial" é uma ferramenta relevante para que o Registrado
conheca mais sobre a sua profissdo, seus direitos e deveres.

Estamos a sua disposi¢do, Registrado(a), para que juntos, alcan-
¢armos o reconhecimento merecido de protagonistas do desenvol-
vimento nacional.
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Uma otima leitura! .

Henrique Risquetti Zampieri
Presidente do Core-GO
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1-Origem do Sistema Confere/Cores

A representagdo comercial é uma das profissdes mais antigas
do mundo e nasceu com o surgimento da moeda e com o
aumento da circulacdo de mercadorias, tendo sido reconhecida
internacionalmente como a profissdo no fim da década de 1930.

Em outubro de 1937, foi realizado o 12 Congresso Pan-Ameri-
cano de Viajantes, Agentes e Representantes do Comércio, na
Argentina. Na ocasido, a data de 12 de outubro foi instituida
como o Dia Pan-Americano do Representante Comercial.

No Brasil, os primeiros Representantes Comerciais foram
chamados de caixeiros-viajantes, sendo verdadeiros desbrava-
dores e grandes responsaveis pela intermediagdao dos negocios.

O reconhecimento da profissdo em nosso pais aconteceu em
1965, através da aprovacdo da Lei Federal n? 4.886/65, respon-
savel pela regulamentacdo. No entanto, a aprovagdo do texto
legal sé ocorreu apds diversos embates travados por verdadei-
ros pioneiros.

Dentre os pioneiros, esta o Dr. Plinio Affonso de Farias Mello,
o grande idealizador da Lei n® 4.886/65 e um dos maiores
defensores da categoria. Além do Dr. Plinio, outros grandes
nomes como Paulo Rodrigues Alves, Campos Vergal, Barbosa
Lima Sobrinho, Eurico Resende, Rubens Requido, Mario de
Oliveira Brandao, Darly Alves Branco e Adalberto Renaux,
entre outros, lutaram pela regulamentagdo da profissdo e cola-
boraram para a construgdo de uma sociedade mais justa, o que
resultou no progresso comercial do Brasil.

A partir da realizagdo desta Lei, criaram-se o Conselho Fede-
ral dos Representantes Comerciais (Confere), bem como os
Conselhos Regionais, que atuam de forma independente admi-
nistrativa e organizacional, unindo-se em prol da defesa da
sociedade e da garantia do exercicio profissional.




1.1-Alteracoes Legislativas

Ap06s a inaugura¢ao dos Conselhos Regionais e Federal dos
Representantes Comerciais — Confere, em margo de 1966, o Dr.
Plinio Affonso de Farias Mello, o grande idealizador da Lei n®
4.886/65, liderou um movimento para altera-la, a fim de buscar
novas conquistas para a categoria e sanar lapsos.

Porém, o objetivo foi alcangado apenas em maio de 1992, com
a Lei n° 8.420/92, que introduziu altera¢des significativas a Lei
n? 4.886/65, sancionada pelo Presidente da Republica, Fernan-
do Collor de Mello.

A Lei n° 4.886/65, com modificacdes presentes na Lei n®
8.420/92, n° 12.246/10 e n? 14.195/21, tutela, efetivamente
garantias basicas do profissional, como a indenizac¢do de 1/12
(um doze avos) sobre o total da retribui¢ao auferida no periodo
da representacdo, o prazo para pagamento das comissoes, a
incidéncia de encargos em caso de atraso, a ndo equiparagdo a
crédito trabalhista, a ndo caracterizacdo de justo motivo para
rescisdo em caso de doenca, proibi¢do da clausula Del Credere
e a correcao monetaria das indenizagGes, entre outros direitos.

1.2-0O Core-GO

O Conselho Regional dos Representantes Comerciais no
Estado de Goias foi instalado no ano de 1973, contando inicial-
mente com aproximadamente mil registros que estavam vincula-
dos ao Conselho Regional da Guanabara, que mantinha uma
delegacia em Goiania. Toda a estrutura para a instalagdo da nova
entidade foi bancada pela ARCEG - Associagdo dos Represen-
tantes Comerciais do Estado de Goids e o seu primeiro endereco
foi no primeiro andar do prédio dessa Associa¢do na Av. Anhan-
guera, ao lado do Horto. No ano de 1976, transferiu-se para o 7°
andar do Edificio Palacio do Comércio e no ano de 1981, transfe-
riu-se para o atual endereco na Rua 104 no Setor Sul.



A instituicdo se popularizou com a sigla “CORCEG”, mas em 2009,
por determinacao do Conselho Federal dos Representantes Comer-
ciais, todos os conselhos regionais passaram a utilizar a sigla “Core”
mais as iniciais de seu estado, por isso o “CORCEG” passou a ser
Core-GO.

Por ser uma autarquia, é dotada de direito publico, com autonomia
técnica, administrativa e financeira, ndo recebendo nenhuma verba
governamental.

A fiscalizagdo do Conselho tem como objetivo proteger a socieda-
de, uma vez que visa assegurar o exercicio da profissdo, uma vez que
os Conselhos tém as mesmas atribui¢des. E importante salientar que
essas competéncias sdo desempenhadas de acordo com os principios
constitucionais que regem a administra¢do publica, que sdo a legali-
dade, a imparcialidade, a moralidade, a publicidade e a eficiéncia.

A autarquia é administrada por uma diretoria, eleita através de
uma eleicdo realizada anualmente pelos Representantes Comerciais
registrados no Core-GO.

O Conselho é composto pela Diretoria Executiva, pela Comissdo
Fiscal e pelos Suplentes. A gestao é auditada anualmente pelo Confe-
re e fiscalizada pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU).

O Core-GO é um 6rgdo que tem como objetivo proteger a socieda-
de goianiense, mantendo-se em sintonia com as exigéncias legais,
buscando atualizacdo e aperfeicoamento de suas agoes

O Conselho esta sediado em Goidnia, capital, no seguinte endere-
¢o: Rua 104, n°672, Setor Sul, CEP 74080-24o0.

1.3-A necessidade do registro profissional
e seus reflexos legais

Considera-se Representante Comercial a pessoa juridica ou fisica
que, de forma independente, atua na mediagdo para a realizacdo de
negocios mercantis, apresentando propostas ou pedidos para serem
transmitidos as Representadas.

Como se trata de uma relagdo contratual, este modelo de negécios
afasta a aplicacdo da Lei Trabalhista e, consequentemente, a
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subordinagdo do Representante, que terd que cumprir a regula- |
mentacdo legal e as obrigacdes acordadas entre as partes. |

No entanto, para exercer esse tipo de trabalho, o profissional deve |
possuir o registro, o que, de forma habilitatoria, permitira a regular |
atua¢do como Representante Comercial. Se ndo houver este pré-re- |
quisito, o afastamento da Lei Trabalhista sera descaracterizado.

As condenacodes trabalhistas, que reconhecem o vinculo de empre-
go e anulam o contrato de representagdo comercial, sdo extrema-
mente pesadas para quem nao recolheu o FGTS, férias, 13° salario,
repouso semanal remunerado e horas extras, entre outros direitos, |
de acordo com o caso. ‘

Dentre as protegdes legais e beneficios, o Representante Comer-
cial deve receber, quando o seu contrato for rescindido por decisdo
da empresa representada e sem justa causa, de acordo com a Lei,
uma indenizac¢do de 1/12 (um doze avos) do total da retribui¢do que
recebeu ao longo do periodo de vigéncia do contrato.

Caso a Representada rescinda o contrato de forma imotivada, o
Representante Comercial terd direito a um aviso prévio de, no
minimo, 30 dias. Alternativamente, podera optar por receber uma |
indenizac¢do calculada com base na média das comissoes recebidas |
nos ultimos trés meses de vigéncia do contrato. |

1.4-A importancia dos Conselhos Profissionais

Os Conselhos Profissionais foram instituidos por uma Lei Fede-
ral e tém natureza autdrquica, tendo como fungdo regular e fiscali-
zar os limites de atuagdo profissional, mantendo a ética, registran-
do, cadastrando e orientando os profissionais registrados, com o
objetivo principal de proteger os interesses da sociedade.

Os Regionais tém o poder de policia, o que os permite aplicar
sangdes a quem violar os seus regulamentos e, até mesmo, cassar o
direito de exercer a profissao. \

Os Conselhos sdo benéficos tanto para os profissionais registra-
dos, uma vez que fortalecem a Classe, incentivam e valorizam o \



| aperfeicoamento constante do profissional, valorizando seus méri-
| tos; quanto para a sociedade, uma vez que protegem contra os maus
' profissionais e/ou de pessoas ndo habilitadas que atuam ilegalmen-
te, comprometendo a qualidade e a confianga dos servigos prestados.
| Registro Profissional é de suma importancia, pois, além de ser um
aval para o exercicio da profissdo, gera confianga e credibilidade. Res-
salta-se, ainda, que os Conselhos Profissionais ndo recebem nenhu-

V\ ma verba governamental.

O Tribunal de Contas da Unido, no Acdrdao 1925/2019 - Plendrio,
constou em Relatdrio que os Conselhos Profissionais exercem ativi-
‘ dade de Estado a eles delegados por Lei Federal e Entidades presta-
| doras de servicos publicos, com poder de policia, com a finalidade de
' fiscalizar o exercicio da profissio.
O referido Tribunal, no mesmo Acordao, elucida que tal fiscaliza-
 ¢do dos Conselhos é voltada para a defesa da sociedade, tendo em
vista que busca garantir o exercicio da profissdo.

1.5-Quais as principais distin¢ées entre um
Representante Comercial, um vendedor
“ empregado e um promotor de vendas?

Sob um aspecto geral, o Representante Comercial é o profissional
autdbnomo que recebe comissdes sobre as intermediacdes de nego-
cios feitas, necessitando estar obrigatoriamente registrado no Con-
selho Regional de Representante Comercial (Core) de seu Estado,
como o Core-GO.

Ja o vendedor é regido pela Consolidagdo das Leis do Trabalho
(CLT), sendo resguardado por essa Legisla¢do e tendo direito a sala-
rio determinado pelo piso minimo sindical ajustado, férias, 13° sala-
| rio e FGTS, entre outros. O saldrio pode ser incrementado por comis-
s30 a ser combinada com o contratante. E possivel, ainda, prestar
servigo interno ou externo, que deve ser realizado sob exclusividade,
com hordrio estabelecido pelo contratante.
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Ja o promotor de vendas pode ser contratado das seguintes formas:
regime CLT, profissional liberal, MEI (Microempreendedor Indivi-
dual) ou Pessoa Juridica, tendo como fungdo expandir a visibilidade
da marca.

Como é possivel notar, existem situa¢oes juridicas distintas umas
das outras.

Core-GO

Conselho Regional dos
Representantes Comerciais

no Estado de Goias




2-Quais profissionais devem realizar o
registro no Core-GO? E qual o momento
adequado para realizar esse registro?

A Lei 4.886/6 determina que, para o exercicio profissional da
representa¢do comercial por pessoa fisica ou juridica, é indispensa-
vel o registro no Conselho Regional.

Além do conceito da profissdo, o Codigo Civil de 2002 regulamen-
tou, nos artigos 710 a 721, os contratos de agéncia e distribuicdo, que
sdo subgéneros da atividade de representa¢do comercial.

Além disso, com o objetivo de atender as normas do Codigo Civil, o
Conselho Federal editou uma norma que determina a necessidade de
registro profissional para as Pessoas Juridicas que contenham, em
seu nome comercial, denominag¢do ou razdo social, a expressio
"representacdo” ou "representa¢des comerciais".

A obrigatoriedade também se estende as Pessoas Juridicas que
desempenham atividades de representacdo comercial, agéncia,
distribuicdo e intermedia¢do de negocios e servigos, bem como as
Pessoas Fisicas que exercem essas atividades.

O Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), por meio da Classifi-
cagdo Brasileira de Ocupagodes - CBO, define a atividade de represen-
tagcdo comercial como aquela que "intermedeia negdcios mercantis
para terceiros, utilizando mostruarios, catdlogos, panfletos e quais-
quer outros meios ou instrumentos que possam facilitar as negocia-
¢bes com o cliente". Planejam-se as vendas, divulgam e demonstram
os produtos e servicos e finalizam as vendas. Acompanham os clien-
tes apds a venda, interagem com as outras dreas da empresa repre-
sentada e participam de eventos.

As Pessoas Fisicas e Juridicas tém um prazo de 60 (sessenta) dias
da data do inicio das atividades e/ou constituicdo da empresa para
efetivarem o seu registro profissional nos Conselhos, sob pena de
multa.
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2.1-Afiliados digitais também estao sujeitos
ao registro profissional?

A Receita Federal, ao incluir os afiliados digitais sob o CNAE
7490-1/04, determinou que eles exerceriam atividades de
"divulgacdo de servicos na internet, exceto por provedores de
conteudo", incluidos na subclasse das "atividades de interme-
diagdo e agenciamento de servicos e negdcios em geral, exceto
imobiliarios".

Esses profissionais atuariam na divulgacdo e intermedia¢do
de venda de produtos e servicos fisicos ou digitais, sendo remu-
nerados mediante comissionamento. Assim, por vezes, sdo
classificados como produtores de contetudo, participantes de
programas de marketing.

A divulgacdo e a venda indireta em favor das contratadas,
exercidas pelos afiliados, caracterizam atividade de mediacdo,
inerente aos Representantes Comerciais.

Tal atividade, inclusive, apresenta auséncia de vinculo
empregaticio, ja que possui autonomia e auséncia de subordi-
nagdo com a contratada. Além disso, a atividade é realizada por
meio de empresa devidamente constituida para essa finalida-
de, ndo havendo o que se falar em exercicio eventual.

Logo, havendo a qualifica¢do dos afiliados digitais como
Representantes Comerciais, quando presentes, existe a neces-
sidade de registro.

2.2-Como se registrar?

A solicitagdo de registro deve ser feita por meio do endereco eletra-
nico do Core-GO, onde estdo disponiveis todos os documentos neces
sarios e 0 passo a passo para o registro (https://core-go.org.br/formu
lario?categoria=1).

Para o registro de Pessoas Fisicas, é exigido o envio dos seguintes
documentos digitalizados:



I) CPF

IT) Carteira de identidade ou CNH;

[1T) Titulo Eleitoral com a Certiddo de Quita¢do com a Justica Eleitoral;

IV) Certificado Militar, ou Certificado de Dispensa Militar (isento
para mulheres, homens acima de 45 e estrangeiro);

V) Uma foto 3x4 ou uma Selfie;

VI) Comprovante de endereco recente (dgua, luz ou telefone);

VII) Certiddo de antecedentes criminais da Policia Federal;

VIII) Atestado de antecedentes criminais da Policia Civil..

Para o registro de Pessoas Juridicas (LTDA, Unipessoal ou S.A.), além
da documentagdo de Pessoa Fisica, conforme descrito anteriormente,
para constituicdo do registro de Responsavel Técnico é necessario enca-
minhar também:

I) Contrato social;
11) Cartao CNP]J.

Quanto ao registro da Pessoa Juridica Individual, além do documento
da empresa, deve ser apresentado o documento de identificacdo da
Pessoa Fisica por ela responsavel.

A equipe do setor de registro analisard a documentag¢do, podendo soli-
citar outros documentos complementares.

Em seguida, estando a documentacdo correta, serd enviado boleto ou
link (pagamento através de cartdo) para a quitagdo do(s) valor(es)
correspondente(s) ao cadastro.

Caso o(s) pagamento(s) ndo seja(m) efetivado(s) até o vencimento, o
pré-cadastro estard sujeito ao cancelamento, podendo ocorrer a perda
do procedimento e/ou alteracdo dos valores.

Ap0s efetuar o pagamento, para concretizar o registro é preciso agen-
dar um dia e horario, pelo site do Core-GO:https://www.core-go.or-
g.br/formulario?categoria=1

A visita é necessaria para a assinatura e verificacdo de toda documen-
tacdo original, pois eventual pendéncia na documentagdo apresentada
inviabiliza o cadastro.
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Contudo, havendo a impossibilidade do comparecimento presen-
cial do responsavel pelo registro e/ou seu(sua) Procurador(a), o
Core-GO, pensando na acessibilidade de todos, vem aceitando regis-
tros efetivados a distancia, mediante envio de documentagdo com
autenticacdo digital em cartdrio e assinatura digital através do site
gov.br.

Importante destacar que, caso seja utilizado o cartdo de débito ou
crédito de terceiros, o titular do cartdo também deverd comparecer
no Conselho para que o recibo seja assinado.

2.3-0 Conselho aceita a formalizacao de
pedidos por meio de assinatura digital?

Sim, atualmente, dado o avango da tecnologia, é possivel a utiliza-
¢do da assinatura digital, ferramenta ofertada pelo gov.br, ou qual-
quer outra ferramenta certificada pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira (ICP-Brasil).

Assim, para o envio de documentos declaratorios, tais como
Requerimento de Registro, Declaracdo de Residéncia e Ficha de
Informagdes, Declaragdo de Antecedente Criminal, Termo de
Conhecimento e Dados Cadastrais etc., ndo hd necessidade de
autenticagdo em cartdrio com posterior envio ao Conselho Regional.

Nestes casos, é suficiente, para atestar a autenticidade do docu-
mento, o preenchimento das informagdes com a assinatura digital
certificada do Representante Comercial.

Os demais documentos legais previstos no artigo 3° da Lei n®
4.886/65, assim como aqueles de identificagdo civil, além de atos de
Constituicdo e Alteragdo das Pessoas Juridicas, se for o caso, continu-
am com a obrigatoriedade de apresenta¢do de sua via original ou
envio de copia autenticada em cartdrio ao Conselho Regional (atual-
mente os cartdrios possuem o servico de autenticacdo digital em
cartorio).
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2.4-Quais sao os impedimentos para ser
Representante Comercial?

Aqueles que ndo estdo devidamente habilitados no Conselho
Regional estdo impedidos de serem Representantes Comerciais.
Além disso, estardo sujeitos a proibicao:

1) Aqueles que tiveram o registro profissional cancelado como
uma penalidade.

II) O que ndo pode ser comerciante.

III) O falido ndo esta habilitado.

IV) Aqueles que foram condenados por infra¢des penais infa-
mes, como a falsificagdo, o estelionato, a apropriacao indébita, o
contrabando, o roubo ou o furto, que foram punidos com a perda
de um cargo publico.

2.5-Quais tipos de registro existem e suas
finalidades?

Ha trés tipos de registro para o representante comercial: pessoa
fisica, pessoa juridica e responsavel técnico.

O Representante Comercial Pessoa Fisica exerce a profissdo com o
seu nome e os rendimentos que obtém. Os custos sdo pagos através
da emissdo do Recibo de Pagamento a Auténomos (RPA), utilizando
um cadastro individual, assumindo a responsabilidade pela inter-
media¢do do negdcio.

O Representante Comercial Pessoa Juridica exerce a atividade de
forma empresarial, isto é, constituindo uma empresa. Os rendimen-
tos obtidos sdo pagos mediante a apresenta¢do de uma nota fiscal,
enquanto os encargos sdo apurados e recolhidos mediante um
cadastro em nome da empresa. No presente caso, o risco do negocio
esta condicionado ao limite de capital registrado da empresa.
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O responsavel técnico é aquele que assume a representagdo comer-
cial de uma Pessoa Juridica LTDA, Unipessoal ou S/A, sendo respon-
savel legal e administrativamente pelo exercicio da representagdo
comercial dessa empresa. Ressalta-se que a atividade da representa-
¢do comercial so6 pode ser exercida por profissional devidamente
habilitado, registrado no Core-GO, tornando-se este assim respon-
savel técnico por todas as operagdes da empresa.

2.6-Qual a diferenca do registro Pessoa
Fisica para Responsavel Técnico?

A Lei Federal no 6.839/80 estabelece que, quando houver o regis-
tro de Pessoas Juridicas (LTDA, Unipessoal ou S/A), a anotacdo dos
profissionais legalmente habilitados e encarregados sera obrigatdria
nas entidades competentes para a fiscalizacdo do exercicio, com
exce¢do do Empresario Individual.

Nesse sentido, o Conselho Federal dos Representantes Comerciais
editou a Resolugdo 2.018/2022, que determina que o registro das
Pessoas Juridicas nos Conselhos Regionais dos Representantes
Comerciais sera feito mediante requerimento com a indicagdo do
responsavel técnico, que deverd ser um representante comercial. O
responsavel técnico é aquele que assume a representagao comercial
de uma Pessoa Juridica LTDA, Unipessoal ou S/A, sendo responsavel
legal e administrativamente pelo exercicio da representagdo comer-
cial dessa empresa. Ressalta-se que a atividade da representagdo
comercial so6 pode ser exercida por profissional devidamente habili-
tado, registrado no Core-GO, tornando-se este assim responsavel
técnico por todas as operagdes da empresa.
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2.7-Por que nao posso me registrar como MEI?

O registro de Microempreendedor Individual (MEI) é indicado
para profissionais que ndo possuem érgao regulador, ao contrario da
Representacdao Comercial, que é regulamentada pela Lei n® 4.886/65
com alteracoes, sendo necessario para o exercicio da profissdo o
registro perante o 6rgao regulador, o Conselho Regional dos Repre-
sentantes Comerciais.

Dessa forma, podem abrir empresas nessa natureza juridica (MEI)
empreendedores que ndo exercam atividades econdmicas regula-
mentadas, ou seja, aquelas que ndo contam com Conselhos de Classe
e legislagdes proprias.

A Lei Complementar n°128/2008 criou condi¢des para que o traba-
lhador informal possa se tornar um Microempreendedor Individual,
permitindo registro no CNPJ com aliquota de impostos abaixo do
que pagam as demais empresas, diferentemente do Representante
Comercial, que esta oficialmente representando empresas e interme-
diando vendas.

Além disso, o MEI pode revender mercadorias, desde que faga suas
compras com um fornecedor e que a revenda seja feita ao publico
consumidor.
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De acordo com a Lei no 12.514/2011, a obriga¢do de pagamento da
anuidade dos Conselhos decorre da existéncia de registro na Entida-
de, independentemente do exercicio da atividade em questdo.

O principio da legalidade no Direito Tributério assegura ao Contri-
buinte a existéncia de uma Lei para criar e cobrar um tributo, ndo

- sendo possivel atribuir uma obrigagdo tributdria sem estabelecer

' normas legais para a cria¢do e cobranga de um tributo.
- Dessa forma, o Administrador Pablico ndo tem a prerrogativa de
conceder direitos, estabelecer obriga¢des ou impor restri¢oes aos
“cidadios.

Como a redugdo do tributo ou a concessdo de descontos dependem
'de uma norma especifica que regule o tema, é responsabilidade dos
'Regionais cobrar o débito gerado.

Atualmente, ndo é possivel conceder redugdo do débito para quita-
¢do integral dos valores devidos, com excecdo dos descontos previs-
tos em Lei para anuidades vigentes, conforme o Art. 10 da Lei
4.886/65.
~ Sendo assim, uma vez que a atividade é regulamentada, o Repre-

sentante Comercial tem direitos e deveres inerentes a profissdao. Um
“dos deveres inerentes a profissio é o pagamento da anuidade profis-
' sional, que é um tributo obrigatdrio previsto na legisla¢ao.

A obrigacdo de pagamento das anuidades esta relacionada ao
registro profissional no Core-GO, conforme determina a Lei no
12.514/2011. A anuidade dos Conselhos é obrigatoria, independente
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mente do exercicio da atividade.
Quando se exerce atividades relacionadas a Representagdo Comer-
cial ou se cria, através de um cadastro, a possibilidade de exercé-las,
torna-se obrigatdrio o registro profissional e, consequentemente, o
pagamento da verba tributdria anual.

Dessa forma, a pessoa fisica ou juridica, que reside no Estado de
Goias, registra-se como Representante Comercial no Conselho
Regional dos Representantes Comerciais no Estado de Goias, ficando
sujeita a contribuir com as anuidades.

A Lei no 4.886/65 estabeleceu que compete ao Conselho Federal
dos Representantes Comerciais (Confere) estabelecer, por Resolu-
¢do, os valores das anuidades e emolumentos devidos pelos Repre-
sentantes Comerciais aos Conselhos Regionais dos Representantes
Comerciais, de acordo com os limites que devem ser corrigidos anu-
almente pelo Indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA).

Sendo assim, de acordo com a determinag¢do legal de correcdo
anual, o Confere estabelece, por meio de Resolugdo, os valores das
anuidades dentro dos limites corrigidos.

A Resolu¢do em questdo ja esta disponivel no site do Confere. Se
estiver interessado, consulte: https://www.confere.org.br/atos_nor-
mativos.php.

Além disso, se o capital social da empresa sofreu alteracdes ou
houver qualquer alteragdo, é necessario comunicar as altera¢des ao
setor de registro pelo endereco eletronico registrooi@core-go.org.br.



Sim! A taxa anual de registro profissional deve ser paga todos os anos.
O pagamento dos boletos pode ser realizado pelo site do Core-GO:
www.core-go.org.br.

Ou por meio do e-mail: anuidade@core-go.org.br

Sim. Os descontos sdo apenas para o pagamento da anuidade vigen-
te em cada ano. Sdo progressivos e disponibilizados para os Registra-
dos da seguinte maneira:

1)20% de desconto na anuidade vigente para pagamentos realizados
até o dia 31 de janeiro.

I1)15% (quinze por cento) de desconto na anuidade atual para paga-
mentos realizados até 28 de fevereiro.

I1T) 10% de desconto na anuidade vigente para pagamentos realiza-
dos até 31 de marco.

Apos o prazo estabelecido para o pagamento da anuidade com
desconto no ano vigente, o Representante Comercial tem a op¢do de
parcelar a anuidade em trés parcelas, sem desconto, vencendo a
primeira parcela em 30 de abril, a segunda parcela em 31 de agosto e
a terceira parcela em 31 de dezembro do mesmo ano.
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Além da opgdo de pagamento por meio de boleto bancario, é possi-
vel efetuar o pagamento dos valores devidos através de cartdes de
débito e crédito.

Para regularizar as anuidades atrasadas, também ¢é permitido o
parcelamento, que deve ser solicitado ao setor de cobranga pelo
e-mail: cobranca@core-go.org.br ou pelo telefone (62) 3086-9526.
Se houver uma ac¢do de execucdo fiscal, entre em contato com o
setor juridico pelo e-mail juridicoo2z@core-go.org.br ou pelo telefo-
ne (62) 3086-9508

A anuidade é uma taxa. Sendo assim, de acordo com a determina-
¢do do Tribunal de Contas da Unido (TCU), a inadimpléncia da
pessoa fisica ou juridica inscrita no Conselho Profissional implica a
inscricdo em divida ativa como medida preparatdria para a ajuiza-
mento de a¢do de execugdo fiscal, de acordo com a Lei no 6.830/80,
bem como o Protesto no Cartdrio competente.

Dessa forma, com o objetivo de quitar o débito de forma amigavel,
o Representante Comercial deve entrar em contato com o Core-GO
para obter informacdes sobre a existéncia de débitos, inclusive,
sempre que possivel, para realizar as devidas atualiza¢des cadas-
trais. Uma vez que os dados cadastrais estdo regularizados, é possi-
vel que o Representante Comercial receba informagdes sobre a regu-
laridade do seu cadastro e outros dados relevantes.

Além disso, ao entrar em contato com o Core-GO em caso de valo-
res pendentes, é possivel que essa quantia seja parcelada mediante
requerimento e assinatura do termo de parcelamento, evitando,
dessa forma, a judicializa¢do para a cobranca de valores pendentes.

E importante salientar que o registro de acdes judiciais pode resul-
tar em bloqueios de valores e veiculos, constricdo de bens imoveis e
outras medidas pertinentes, de acordo com o caso especifico.




O Supremo Tribunal Federal (STF) decidiu que é inconstitucional
a suspensdo do exercicio laboral de seus inscritos por inadimpléncia
de anuidades, uma vez que a medida é uma san¢do politica em maté-
ria tributaria.

O Congresso Nacional também aprovou a Lei no 14.195/2021, que,
ao alterar a Lei no 12.514/2011, estabelece que a inadimpléncia ou o
atraso no pagamento das anuidades ndo impedirdo a suspensdo do
registro ou a proibi¢do do exercicio da profissao.

Sendo assim, ainda que o Representante Comercial esteja inadim-
plente, ndo é possivel que o Core-GO suspenda ou cancele o seu
registro de forma automatica.

Sim, as Resolugdes no 1.068/2015 e no 142/2001 regulamentam o
Sistema Confere/Cores com as possibilidades de isen¢do em casos
especificos, com o requerimento formal e o processo interno adequa-
do, com o devido processamento e analise do pedido.

O texto de  tais normativas foi  atualizado pela
Resolugdo  n? 2064/2023, definindo as seguintes possibilidades:
"Outorgar poderes aos Conselhos Regionais dos Representantes
Comerciais, para o fim de, a seu exclusivo critério, a pedido, isentar
do pagamento de anuidades, os representantes comerciais pessoas
fisicas, que, no exercicio anterior a competéncia daquele tributo,
sejam portadores das seguintes doengas: fibrose cistica (mucovisci-
dose), tuberculose ativa, alienagdo mental, esclerose multipla,

26



neoplasia maligna, cegueira, hanseniase, paralisia irreversivel e inca-
pacitante, cardiopatia grave, doenca de Parkinson, espondiloartrose
anquilosante, nefropatia grave, hepatopatia grave, estados avanca-
dos da doenga de Paget (osteite deformante), contamina¢do por
radiagdo e sindrome da imunodeficiéncia adquirida; bem como os
Representantes Comerciais pessoas fisicas beneficidrios de aposen-
tadoria por invalidez permanente." e "Fica isento do pagamento da
anuidade devida ao Conselho Regional dos Representantes Comer-
ciais em que estiver registrado, o profissional, pessoa natural de
ambos 0s sexos, que, até o exercicio anterior, tenha completado 70
(setenta) anos de idade e contribuido regularmente durante, no
minimo, 30 (trinta) anos ininterruptos ou intercalados".

O Representante Comercial que deixar de exercer a fun¢do deve
entrar em contato com o Core-GO pelo e-mail registrooi@core-go.or-
g.br para solicitar a baixa no registro, mediante requerimento e analise
do mesmo.

Aquele que negligencia tal procedimento perante o Regional em que
estd registrado estara sujeito a cobranca judicial das anuidades, que se
acumulam ao longo dos anos.

Dessa forma, a pessoa fisica ou juridica devera procurar o Conselho
Regional para providenciar o processamento administrativo solicitado.
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De acordo com a Resolu¢do no 2.056/2022-Confere, a suspensdo do
registro profissional deve ser requerida até 31 de marco, por escrito,
assinada nos moldes formais e mediante protocolo no Conselho.

No que diz respeito a Pessoa Juridica, o requerimento devera ser
acompanhado da comprovagdo do ndo exercicio da atividade de
Representacdo Comercial no exercicio anterior, com a apresentacao
de, no minimo, 2 (dois) dos seguintes documentos:

a) Certiddo emitida pela Junta Comercial do Estado que atesta a
paralisagdo temporaria das atividades da empresa.

b) O Livro de Registro do ISSQN demonstra que ndo houve movi-
mentacdo financeira referente a atividade de Representagdo Comer-
cial.

¢) A declara¢do formal do contador da Pessoa Juridica quanto ao ndo
exercicio da atividade de Representacdo Comercial.

d) Certiddo emitida pela Prefeitura Municipal que comprova a
suspensdo da licenga de funcionamento.

A suspensdo do registro no Conselho Regional podera ser concedida
nos casos em que o requerimento for apresentado com a comprovagao
de que o requerente esta recebendo auxilio-doenga do 6rgdo previ-
denciario, o que comprova sua incapacidade fisica temporaria para
exercer atividades profissionais; ou a auséncia do pais; ou o exercicio
de cargo eletivo ou publico.

O Representante Comercial podera requerer a suspensdo do seu
registro profissional caso a empresa que ele seja responsavel técnico e
socio seja suspensa. Este requerimento podera ser solicitado no
mesmo momento em que o registro da empresa for suspenso ou em
data posterior.
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O Conselho Regional dos Representantes Comerciais no
Estado de Goias (Core-GO) dispde do Setor Fiscal, que, no
exercicio de suas fung¢des, busca por meio de suas agdes o exer-
cicio legal da profissdo de Representante Comercial.

Desse modo, a Entidade inclui nesse esfor¢o a conscientiza-
¢do e a orientagdo da sociedade sobre a importancia da atuagdo
desses profissionais dentro da legalidade e ética. A fiscalizagdo
do exercicio profissional tem carater educativo, preventivo,
corretivo e punitivo.

Dessa forma, o nosso objetivo é informar os Representantes
Comerciais sobre as normas contidas na Lei no 4.886/65, legis-
lagdes complementares, Codigo de Etica e Disciplina e outros,
inclusive de forma dindmica, através da comunica¢do e dos
meios tecnoldgicos, de modo a preservar a seguranca da socie-
dade nas atividades profissionais desempenhadas pelos Repre-
sentantes Comerciais, com o objetivo de valorizar a categoria.

De acordo com a Resolu¢do no 1.063/2015 do Confere, é obri-
gatério que os Representantes Comerciais que atuam no
Estado de Goids estejam registrados no Conselho Regional de
Representantes Comerciais no Estado de Goias - Core-GO:
"Art. 1°. Os Conselhos Regionais dos Representantes Comer-
ciais deverdo proceder o registro das Pessoas Juridicas que
tenham, em seu nome comercial, denominagdo ou razdo social
a palavra 'representacdo’ ou a expressdo 'representacgdes
comerciais' e "Art. 2°. A obrigatoriedade do registro também se
estende as Pessoas Juridicas que tiverem em seu objetivo social
as atividades de representa¢do comercial, agéncia, distribuicdo
e intermediac¢do de negocios e servicos, assim como as Pessoas
Fisicas que exer¢am as mencionadas atividades".

30




O objetivo é fornecer aos Representantes Comerciais o conheci-
mento da Lei no 4.886/65, suas alteragoes, legislacoes complemen-
tares, o Cédigo de Etica e Disciplina dos Representantes Comerciais
e as Resolugoes e Normativos Internos do Confere e dos Conselhos
Regionais instalados nos seus respectivos Estados.

Esta representada na realizagdo de condutas especificas para
promover a ampla informa¢do aos Representantes Comerciais,
orientac¢do sobre a atuagdo ética, licita e regular da profissdo, conta-
to com industrias e empresas para informar a importancia da con-
tratacdo de Representantes Comerciais regularmente habilitados ao
exercicio da profissdo e contato com os Conselhos de Contabilidade
para que instruam seus profissionais registrados a orientar seus
clientes Representantes Comerciais conforme os preceitos legais de
sua profissdo.

Possui o intuito de resguardar a sociedade e a categoria, trazendo
para a regularidade os profissionais, Pessoas Fisicas e Juridicas, que
estdo exercendo a Representacdo Comercial sem o devido registro
profissional.

Tal fiscaliza¢do ocorre quando restam vencidas as etapas anterio-
res sem a regularizacdo dos feitos contrarios ao exercicio da Repre-
sentacdo Comercial. Procede as medidas legais e judiciais cabiveis
em face do(a) infrator(a) fiscalizado.
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5-Qual a importancia do Codigo de Etica?

O Codigo de Etica e Disciplina dos Representantes Comerciais é
relevante para direcionar a conduta profissional, fundamentando
seu desempenho em principios éticos.

O presente Cédigo de Etica e Disciplina estabelece os deveres e
responsabilidades do Representante Comercial, garantindo a segu-
ranca tanto do Representante quanto do Representado, bem como
da sociedade.

O documento tem um carater educativo, uma vez que apresenta de
forma clara as boas praticas da representacdo comercial, informando
quais sdo as faltas e as sangoes a serem aplicadas aqueles que negli-
genciam os seus deveres éticos e legais.

5.1 - Quais os deveres do Representante
Comercial nos moldes do Codigo de Etica?

De acordo com o Art. 6°, do Capitulo li, do novo Codigo de Etica e
Disciplina dos Representantes Comerciais, que vigora desde setem-
bro de 2022, os Representantes Comerciais tém deveres éticos. Atuar
com o devido registro profissional no Conselho Regional de sua base
territorial, e, quando for o caso, indicar seu Responsavel Técnico;

Zelar pelo prestigio da Classe, pela dignidade de sua profis-
sdo, pelo permanente aperfeicoamento profissional e pela reputagdo
do Sistema Confere/Cores;

Agir com diligéncia na direcdo de seus proprios negocios;

Zelar pela existéncia e finalidade do Conselho Federal e do
Conselho Regional a cuja jurisdi¢do pertenga, cumprindo e coope-
rando para fazer cumprir suas recomendagoes;

Envidar esfor¢os para que suas relacoes com a representada

sejam contratadas por escrito, com todos os requisitos legais bem
definidos;
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° Informar e advertir a representada dos riscos, incertezas e
demais circunstancias desfavoraveis de negdcios que lhe forem con-
fiados;

. Prestar suas contas na forma legal, com exatiddo e clareza,
dissipando as duvidas que surgirem;

*  Auxiliar na fiscaliza¢do do exercicio da atividade de represen-
tacdo comercial, comunicando ao seu Conselho de Classe acerca de
praticas irregulares que, porventura, tenha tomado conhecimento
ou presenciado;

. Agir sempre com ética e respeito nas suas relacdes com os
colegas de profissao, com os membros e funciondrios dos Conselhos
Regionais e Federal, com as empresas representadas, clientes e con-
sumidores finais;

° Zelar por sua reputacdo pessoal e profissional, preservando,
em sua conduta, a honra, a nobreza e a dignidade da profissao.

5.2 - Quais sao as principais infra¢oes que
estdo previstas na Lei e no Codigo de Etica?

O artigo 7°, do Capitulo IlI, do novo Cédigo de Etica e Disciplina
dos Representantes Comerciais, que estda em vigor desde setembro de
2022, "O Representante Comercial, no exercicio de sua profissao, esta
sujeito ao dever de disciplina, devendo pautar suas atividades dentro
das normas legais, dos deveres éticos e das resolugdes e instrugdes
baixadas pelo Conselho Federal e pelo Conselho Regional no qual se
encontre registrado ou, ainda, instalado na base territorial de onde
esteja exercendo a atividade de representacdo comercial".

O Art. 8°, do Capitulo IlI, diz que "O exercicio da Representagao
Comercial por quem nao esteja habilitado, na forma da lei, constitui
delito de contravengdo penal e pode ser comunicado por qualquer
interessado ao Conselho Regional, que fard apuragao dos fatos narra-
dos e, sendo o caso, promoverd a instaurac¢do do devido.
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Procedimento Administrativo Fiscalizatdrio, que transcorrera com
observancia do rito normatizado e aprovado pelo Plendrio do Conse-
lho Federal, para aplicacdo no ambito do Sistema Confere/Cores.

Sendo assim, conforme o Art. 9°, do Capitulo 111, "As faltas cometi-
das pelo Representante Comercial decorrentes de infragdes nas
normas disciplinares serdo classificadas em graves ou leves, confor-
me a natureza do ato e circunstancias de cada caso".

Sado consideradas faltas leves aquelas que, ndo sendo por lei consi-
deradas crime, atentam contra os sentimentos de lealdade e solida-
riedade da Classe, tais como:

. Deixar de indicar em sua propaganda, papéis e documentos o
numero do respectivo registro no Conselho Regional;

*  Negar a quem de direito a apresentacao da cédula de identi-
dade profissional ou do certificado de registro;

*  Desrespeitar qualquer membro ou funcionario do Conselho
Federal ou Regional no exercicio de suas fungdes;

«  Agir com desidia no cumprimento das obriga¢des decorren-
tes do contrato de representagdo comercial;

Além disso, consistem em faltas graves, conforme o aludido
Cddigo;

*  Aquelas que a lei defina como crime contra o patrimoénio;
crime contra a fé publica; o de lenocinio; bem como aquelas cujas
penas maximas sejam superiores a 02 (dois) anos;

«  Causar, dolosamente, prejuizos financeiros ou a imagem da
representada ou de terceiros, no exercicio da atividade de represen-
tacdo comercial;

. Deixar de cumprir com suas obrigacoes perante o Conselho
Regional em que se encontra registrado, exceto as de natureza pecu-
niaria;

. Oferecer gratuitamente ou em condig¢des aviltantes os seus
servicos, ou empregar meios fraudulentos para desviar em proveito
proprio ou alheio a clientela de outrem;

. Anunciar imoderadamente, de modo a induzir em erro as
representadas, os concorrentes, clientes e consumidores finais;
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*  Aceitar a Representacdo Comercial de produtos concorrentes,
salvo quando autorizado, expressamente, pelas empresas concorrentes
para as quais estd prestando seus servicos de Representante Comercial;

. Divulgar ou se utilizar, sem autorizagdo, de segredo de negdcios
da representada que lhe foi confiado ou de que teve conhecimento em
razdo de sua atividade profissional, mesmo apds a rescisdo de seu con-
trato;

. Divulgar, por qualquer meio, falsa informac¢do em detrimento
ou prejuizo de colega de profissdo;

. Intermediar a venda de mercadoria que se sabe ter sido adulte-
rada ou falsificada;

. Dar ou prometer dinheiro ou outro interesse a empregado e/ou
colaborador de concorrente para obtengdo de vantagem indevida;

. Receber dinheiro ou outro interesse, aceitar promessa de paga-
mento ou recompensa para proporcionar vantagem indevida a concor-
rente da representada para qual esta prestando seus servigos de Repre-
sentante Comercial;

*  Negar aos Conselhos Regionais e ao Conselho Federal dos
Representantes Comerciais a colaboragdo que for devida, nos termos
da Lei ou em funcdo da sua qualidade de Representante Comercial;

. Promover ou facilitar negocios ilicitos, bem como quaisquer
operacoes e atos que prejudiquem a Fazenda Publica;

*  Auxiliar ou facilitar, por qualquer modo, o exercicio da Repre-
sentacao Comercial aos que estiverem proibidos, impedidos ou inabi-
litados.
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Como é demonstrado no "Manual Descomplicado do Represen-
tante Comercial", fica claro que os Conselhos Regionais dos Repre-
sentantes Comerciais, como autarquia federal, tém atribui¢Ges
proprias do poder publico, de forma descentralizada, sendo que
suas a¢oes sempre serdo direcionadas para a defesa dos interesses
da coletividade, e ndo para os interesses particulares.

Dessa forma, ndo cabe aos Conselhos concederem beneficios de
assisténcia aos seus Registrados, mas sim trabalhar em prol do
interesse coletivo, buscando melhorias para a profissdo de forma
geral, em atencdo a Projetos de Lei que beneficiam ou ndo a Classe.

Além disso, os Conselhos atuam para proteger a sociedade contra
os profissionais que atuam de forma contraria a Lei e aos principios
éticos da profissdo, uma vez que sdo 6rgaos que regulamentam e
fiscalizam o exercicio da profissao.

O registro no Conselho Profissional é o maior beneficio, uma vez
que se tem o direito de exercer a profissdo de forma regular. Caso
contrario, a pessoa estara sujeita as penas do artigo 47 do Decreto-
-Lei no 3.688/41, pelo exercicio ilegal de uma profissdo ou ativida-
de. Também, o Representante Comercial registrado tera vantagens
como a seguranga técnica e a presun¢do de ser um profissional
comprometido com a ética.

No entanto, para receberem beneficios especificos, os profissio-
nais devem procurar o Sindicato de sua Classe para se associar.

Isso se deve ao fato de o Sindicato ser responsavel pela concessio
de beneficios diretos e imediatos, tais como beneficios médicos e
assistenciais.
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Sendo assim, os Conselhos Regionais dos Representantes Comer-
ciais sdo orgaos publicos que tém como objetivo melhorar a profis-
sdo e proteger a sociedade contra os maus profissionais. Os Sindica-
tos, organizagdes privadas, tém como objetivo proteger e auxiliar os
direitos e interesses particulares dos bons profissionais que sdo

associados.
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