CONSELHO REGIONAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS
NO ESTADO DE GOIAS
CORE-GO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS DE SOLUCAO DE
COMUNICAGCAO OMNICHANNEL

CONTRATANTE: Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de
Goias (Core-GO), inscrito no CNPJ (MF) n.° 01.259.530/0001-11, com sede a Rua 104, N©
672, Setor Sul, Goiania, Goids, CEP: 74080-240, pessoa juridica de direito publico, neste ato
representado pelo seu Diretor-Presidente Henrique Risquetti Zampieri, de acordo com a
delegagao de competéncia contida no art. 20, incisos III e IX, do Regimento interno desta
Entidade, brasileiro, casado, inscrito no CPF n° <MD rcpresentante comercial,
residente nesta Capital, a seguir denominado simplesmente CONTRATANTE.

CONTRATADA: TW-SOLUTIONS TELECOMUNICACOES LTDA, CNPJ n©
23.323.113/0001-23, sediada a Avenida Emilio Ribas, 1056, sala 802, bairro Gopouva,
Guarulhos, Sao Paulo, neste ato representada por Leonardo Eustachio Oliveira Ferreira,
inscrito no CPF n° D c RG n° G, 2 scguir denominado simplesmente
CONTRATATADA.

Os CONTRATANTES tém entre si justo e avencado, e celebram o presente termo de
contrato, instruido com processo administrativo 041/2024, dispensa eletronica 011/2024,
sujeitando-se as partes as normas disciplinares da Lei n© 14.133 de 01 de Abril de 2021 e as
seguintes clausulas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. Contratacdao de empresa especializada em fornecimento de solucdo de comunicagao
omnichannel de gerenciamento de atendimento multicanais online via WhatsApp, SMS, E-mail,
Instagram, Facebook Messenger e Webchat que permitam a implementagé@o de atendimento
automatizado (chatbot) e humano pelo periodo de 12 (doze) meses, incluindo implementagao,
treinamento, suporte técnico, gerenciamento, aplicativos, provedor oficial, configuragao,
manutengdo e servigos técnicos de suporte durante a vigéncia do contrato, conforme
detalhamento e especificagdes técnicas deste instrumento, do Termo de Referéncia, da
proposta do Contratado e demais documentos da contratacdo constantes do processo
administrativo em epigrafe.

1.2. Objeto da contratagdo:

Namero de usudrios Humem i kiamches Implemer]tal.;:ao Mensalidade Periodo Total anual
(ativas ou passivas) (parcela tnica)
30 5.000 R$ 1.199,49 | R$ 2.341,86 12 Méses R$ 29,301,81

1.3. O presente Termo de Contrato vincula-se a seguinte documentacdo, que se considera
parte integrante deste instrumento, independentemente de transcricdo: @
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1.3.1. O Termo de Referéncia (Processo Administrativo 041/2024 - Dispensa Eletronica
011/2024);

1.3.2. A Autorizagdo de Contratacdo Direta e demais documentos que componham a
documentagao da presente contratacdo;

1.3.3. A Proposta do Contratado; e
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E PRORROGAGCAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses e tem seus efeitos iniciados a
partir de sua assinatura por ambas as partes, respeitados os prazos estabelecidos no
Termo de referéncia, podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima
decenal, a critério do CONTRATANTE, na forma do artigo 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

2.1.1. O Contratado podera se opor a prorrogacado de que trata a subdivisao acima, desde que
o faga mediante documento escrito, recepcionado pelo CONTRATANTE em até 90 (noventa)
dias antes do vencimento do contrato ou de cada uma das prorrogacées do prazo de vigéncia.

2.1.2. O Contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual, € ndo podera pleitear
qualquer espécie de indenizagao em razdo da ndo prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual
por conveniéncia do CONTRATANTE.

2.1.3. Eventuais prorrogacoes de contrato serdo formalizadas mediante celebragao de termo
aditivo, respeitadas as condigOes prescritas na Lei n® 14.133, de 2021.

2.1.4. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados
no ambito da contratacdo, quando houver, deverdo ser eliminados como condicdo para a
prorrogacao.

2.1.5. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o Contratado tiver sido penalizado com
as sancdes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder
publico, observadas as abrangéncias de aplicagdo.

2.1.6. Nao obstante o prazo estipulado nesta clausula, a vigéncia nos exercicios subsequentes
ao da celebragdo do contrato estara sujeita a condigGes resolutivas consubstanciadas:

I - na inexisténcia de recursos em cada exercicio para atender as respectivas despesas,
acarretando a extingdo do contrato a partir de sua ocorréncia; ou

IT - na auséncia de vantagem para o CONTRATANTE na manutengdo do contrato, desde que
0 CONTRATANTE comunique ao Contratado a opgdo pela extingao do contrato com ao menos
1 (um) meses de antecedéncia em relagdo a proxima data de aniversario do contrato,
acarretando a extingdo do contrato a partir da referida data de aniversario contratual.
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2.1.7. Ocorrendo a resolucdo do contrato, com base em uma das condigdes resolutivas
estipuladas na subdivisdo acima desta clausula ou outras previstas no ordenamento juridico,
o Contratado ndo tera direito a qualquer espécie de indenizagao.

3. CLAUSULA TERCEIRA — EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execugao, assim como as
condigbes de inicio, conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto, e critérios de
medigao, constam no Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

3.2 Ficam estabelecidos como meios de comunicagao com a CONTRATADA:

3.2.1 Para fins de envio de nota de prestacdo de servico e boleto/fatura @ CONTRATANTE,
entrar em contato através do e-mail financeiro@core-go.org.br, com cdpia para
licitacao@core-go.org.br, ou através do telefone (62) 3086-9512.

3.2.2 Para fins de agendamento de visitas, tratativas da prestagao de servico, envio de
relatdrio de servico, e demais questdes referentes a prestagdo de servigo, entrar em contato
através dos e-mails tecnologia@core-go.org.br, com cdpia para licitacao@core-go.org.br, ou
através do telefone (62) 3086-9525.

4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratacdo, cessdo ou transferéncia, total ou parcial, do objeto
contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor de implementagdo é R$ 1.199,49 (Mil cento e noventa e nove reais e quarenta
e nove centavos) e o valor mensal da contratacdo é R$ 2.341,86 (Dois mil trezentos e
quarenta e um reais e oitenta e seis centavos), perfazendo o valor total de R$ 29.301,81
(Vinte e nove mil trezentos e um reais e oitenta e um centavos).

5.2. No valor acima estdo incluidos, além do lucro, todas as despesas diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

5.3. Caso o Contratado seja optante pelo Simples Nacional e, por causa superveniente a
contratacdo, perca as condigbes de enquadramento como microempresa ou empresa de
pequeno porte ou, ainda, torne-se impedido de beneficiar-se desse regime tributario
diferenciado por incorrer em alguma das vedacoes previstas na Lei Complementar n°® 123, de
2006, ndo podera deixar de cumprir as obrigacbes avengadas perante a Administragdo,
tampouco requerer o reequilibrio econdmico-financeiro, com base na alegagdo de que a sua
proposta levou em consideragdo as vantagens daquele regime tributario diferenciado.
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6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. A data para pagamento ao CONTRATADO relativo a prestacdo de servigo sera no dia 20
(Vinte) de cada més ou no dia util subsequente, caso a data estipulada recaia em dia de
sabado, domingo ou feriado.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. Os pregos inicialmente ajustados sdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um) ano
contado da data do orgamento estimado (proposta apresentada na sessao publica).

7.2. E previsto reajuste anual dos pregos inicialmente ajustados, de modo que, caso o prazo
de execugao do objeto contratual ultrapasse a data em que se configure 1 (um) ano a contar
da data do orgamento estimado, e independentemente de pedido do Contratado, os pregos
iniciais serao reajustados, mediante a aplicacdo, pelo CONTRATANTE, do indice IPCA,
exclusivamente para as obrigages iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. No caso de reajuste(s) subsequente(s) ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano
sera contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento, 0 CONTRATANTE
pagara ao Contratado a importancia calculada pela Gltima variacdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferigOes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente,
o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substitui¢ao, o(s)
que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao entdao em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE
8.1. Sdo obrigacdes do CONTRATANTE:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo
com o contrato e a documentagao que o integra;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigGes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em
parte, a expensas do Contratado;
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8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo
Contratado;

8.1.5. Comunicar ao Contratado para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela
incontroversa, para efeito de liquidagao e pagamento, se houver parcela incontroversa no caso
de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
observando-se o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugao do objeto, no
prazo, forma e condicGes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao Contratado as sangGes previstas na lei, no Termo de Referéncia e neste
Contrato;

8.1.8. Cientificar o departamento juridico da Entidade para adogdo das medidas cabiveis
quando necessaria medida judicial diante do descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;

8.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a
execugao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste, observado
o prazo de 30 (trinta) dias para decisao, a contar da conclusdo da instrugao do requerimento,
admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo, e excepcionada a hipdtese de disposigao
legal ou clausula contratual que estabeleca prazo especifico.

8.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdémico-financeiro
feitos pelo Contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias contado a partir da conclusao da
instrucdo do requerimento, sendo admitida a prorrogacdo motivada desse prazo por igual
periodo, e observado o disposto no paragrafo Gnico do artigo 131 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.1.11. Observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados, prepostos,
administradores e/ou socios do Contratado, a que tenha acesso durante a execugao do objeto
a que se refere a clausula primeira deste contrato, as normas legais e regulamentares
aplicaveis, em especial, a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, com suas alteragdes
subsequentes.

8.2. O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
ndo se iniciara enquanto o Contratado ndo cumprir os atos ou apresentar a documentagao
solicitada pelo CONTRATANTE para adequada instrugao do requerimento.

8.3. A Administragao ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus profissionais, prepostos ou
subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagoes estabelecidas em lei, e aquelas constantes
deste Contrato e da documentagao que o integra, assumindo como exclusivamente seus O/ZL/
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riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto, observando, ainda, as
obrigagOes a seguir dispostas:

9.1.1. Designar e manter preposto aceito pelo CONTRATANTE para representar o Contratado
na execug¢ao do contrato.

9.1.1.1. A indicagdo ou a manutengao do preposto do Contratado podera ser recusada pelo
CONTRATANTE, desde que devidamente justificada, hipdtese em que o Contratado devera
designar outro para o exercicio da atividade.

9.1.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior (art. 137, II, da Lei n® 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informagao
por eles solicitados;

9.1.3. Alocar os profissionais necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste
contrato, com habilitagao e conhecimento adequados, utilizando os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo
atender as recomendactes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

9.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorregoes resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

9.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo
com o Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e
qualquer dano causado diretamente a Administragdo ou a terceiros em razdo da execugao do
contrato, ndo excluindo nem reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execucdo contratual pelo CONTRATANTE, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida na documentagao que integra
este instrumento, o valor correspondente aos danos softidos;

9.1.6. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE, de
agente publico que desempenhe(ou) fungdo na contratagdo ou de fiscal ou gestor do contrato,
nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n° 14.133, de 2021,

9.1.7. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF ou em outros meios eletronicos habeis de informagoes, o
Contratado devera atender a notificacdo para entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao
do contrato, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, os seguintes documentos: 1) certiddo conjunta
relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 2) certiddes que comprovem
regularidade fiscal perante as Fazendas Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital do domicilio
ou sede do Contratado que tenham sido exigidas para fins de habilitagdo na documentagao
que integra este instrumento; 3) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 4) Certidao

Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos Trabalhistas — CNDT,; &
/
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9.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengao,
ou Dissidio Coletivo de Trabalho das categorias abrangidas pelo contrato, e por todas as
obrigagbes e encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, sociais, comerciais e os demais
previstos em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao
CONTRATANTE, nos termos do artigo 121 da Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, assim que possivel, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local da execuc¢do dos servicos.

9.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugdo do objeto.

9.1.11. Paralisar, por determinacdao do CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas
ou bens de terceiros.

9.1.12. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necessario a execugdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao pertinente,
cumprindo as determinagOes dos Poderes Pulblicos, mantendo sempre limpo o local dos
servigos e nas melhores condigdes de seguranca, higiene e disciplina.

9.1.14. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para andlise e aprovagao,
quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do Termo de
Referéncia, observando-se o disposto no Capitulo VII do Titulo IIT da Lei n® 14,133, de 2021.

9.1.15. Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto
na condigdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizagao do
trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.1.16. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagoes
assumidas, todas as condi¢Oes de habilitagdo e qualificagdo exigidas para a contratagao direta;

9.1.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucgdo do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz,
bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas (art. 116, da Lei n°®
14.133, de 2021);

9.1.18. Comprovar o cumprimento da reserva de cargos a que se refere a subdivisao acima,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagao dos empregados que preencheram as
referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021);

9.1.19. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgagao e e
incorreta ou inadequada utilizagao;
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9.1.20. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros, mas que sejam
previsiveis em seu ramo de atividade;

9.1.21. Cumprir as disposicOes legais e regulamentares federais, estaduais e municipais que
interfiram na execugao do objeto, bem como as normas de seguranga do CONTRATANTE;

9.1.22. Realizar os servios de manutengdo e assisténcia no(s) local(is) indicados conforme
Termo de Referéncia;

9.2. Em atendimento a Lei n°® 12.846, de 2013, o Contratado se compromete a conduzir os
seus negdcios de forma a coibir fraudes, corrupcdo e quaisquer outros atos lesivos a
Administracdo Publica, nacional ou estrangeira, de modo que o Contratado ndo podera
oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, tampouco aceitar ou se
comprometer a aceitar de quem quer que seja, por conta propria ou por intermédio de outrem,
qualquer pagamento, doacdo, compensagao, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer
espécie relacionados de forma direta ou indireta ao objeto deste contrato, o que deve ser
observado, ainda, pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais subcontratados, caso
permitida a subcontratagao.

9.2.1. O descumprimento das obrigagdes previstas na subdivisdo acima podera submeter o
Contratado a extingdo unilateral do contrato, a critério do CONTRATANTE, sem prejuizo da
aplicacdo das sanc0es penais e administrativas cabiveis e, também, da instauragao do processo
administrativo de responsabilizagdo de que tratam a Lei n® 12.846.

9.3. O Contratado obriga-se a ndo admitir a participagdo, na execugdo deste contrato, de:

9.3.1. agente publico de érgdo ou entidade CONTRATANTE, ou terceiro que auxilie a condugao
da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica, nos termos dos §§ 1°
e 20 do artigo 9° da Lei n° 14.133, de 2021;

9.3.2. pessoa que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade CONTRATANTE ou com agente publico
que tenha desempenhado funcdo no certame ou atue na fiscalizagao ou na gestao do contrato,
ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau, nos termos do inciso IV do artigo 14 e/ou paragrafo Unico do artigo 48 da
Lei n° 14.133, de 2021;

9.3.3. pessoas que se enquadrem nas demais vedagOes previstas no artigo 14 da Lei n°
14.133, de 2021.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. Sempre que realizarem qualquer tipo de tratamento de dados pessoais no ambito da
execucdo do objeto deste contrato, as partes deverdo observar as normas previstas na Lei n© @
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13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD), com suas
alteragbes subsequentes, e as demais normas legais e regulamentares aplicaveis.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO
11.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucdo.
12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACGES E SANCGES ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado
que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execucdo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execug¢do do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 19 de agosto de 2013.

12.2. Garantida a prévia defesa, serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes
acima descritas as seguintes sangoes:

i) Adverténcia, se o Contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, quando ndo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei n°® 14.133, de 2021);

i) Impedimento de licitar e contratar, se praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d” da subdivisdo anterior desta clausula, quando ndo se justificar a imposigao de
penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

iii) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” da subdivisdo anterior desta cldusula, bem como nas
alineas "b”, “c” e “d"” da referida subdivisdo, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais
grave (art. 156, §5°, da Lei n© 14.133, de 2021).

iv) Multa: Calculada em conformidade com a lei n°® 14.133/2021.

12.3. A aplicagdo das sangOes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigagao de reparagdo integral do dano causado ao CONTRATANTE (art. 156, § 9°, da Lei n®
14.133, de 2021)

§ i |
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12.4. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes previstas neste
Contrato (art. 156, § 79, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicacao da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizag0es cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo CONTRATANTE ao Contratado, além da perda desse valor, a
diferenga sera descontada da garantia prestada, caso exigida na documentagdo que integra
este instrumento, ou, quando for o caso, sera cobrada judicialmente (art. 156, § 89, da Lei n®
14.133, de 2021).

12.5. A aplicagao das sangOes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento
de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicagdo das sangOes serao considerados (art. 156, § 1°, da Lei n® 14.133, de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infragao cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o CONTRATANTE;

e) a implantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle.

12.7. As sangOes sdao autonomas e a aplicacdo de uma nao exclui a de outra.

12.8. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitagbes e contratos da Administragao Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida
Lei (art. 159 da Lei n© 14.133, de 2021).

12.9. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
na Lei n® 14.133, de 2021, ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os
efeitos das sangOes aplicadas a pessoa juridica serao estendidos aos seus administradores e
socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado,
observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021)

12.10. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de aplicagao da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ele
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aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n© 14.133, de 2021)

12.11. As sangOes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para
licitar ou contratar sao passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n© 14.133, de
2021.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1. O contrato podera ser extinto na forma, pelos motivos e com as consequéncias previstos
nos artigos 137 a 139 e 155 a 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

13.1.1. O Contratado reconhece desde ja os direitos do CONTRATANTE nos casos de extingao
por ato unilateral da Administragdo, prevista no artigo 138 da Lei n® 14.133 de 2021.

13.1.2. O contrato podera ser extinto por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°
14.133, de 2021, devendo a extingdo ser formalmente motivada nos autos do processo,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

13.1.3. A alteragdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo
ensejara a extingdo contratual se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.1.3.1. Se a operagao societaria de que trata a subdivisao acima implicar mudanga em
pessoa juridica CONTRATADA, devera ser formalizada alteracdo subjetiva através de termo
aditivo.

13.2. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido da indicagao de:
13.2.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.2.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.2.3. IndenizagOes e multas.

13.3. A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento de eventual
desequilibrio econémico-financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizagdao por meio de
termo indenizatdrio (art. 131, caput, da Lei n.© 14.133, de 2021).

13.4. Se for constatada irregularidade no certame ou na execugao contratual, caso nao seja
possivel 0 saneamento, a decisdo pelo CONTRATANTE sobre a suspensdo da execugao ou
sobre a declaragdo de nulidade do contrato somente sera adotada na hipdtese em que se
revelar medida de interesse publico, observado o disposto nos artigos 147 a 149 da Lei n®
14.133, de 2021, conferindo-se ao Contratado oportunidade para prévia manifestagao e
participagao na instrucao.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1. No presente exercicio, as despesas decorrentes desta contratacdo correrdo a conta de
recursos especificos consignados no respectivo Orgamento do Conselho.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

15.1. Aplicam-se aos casos omissos as disposi¢des contidas na Lei n© 14.133, de 2021, e
disposig0es regulamentares pertinentes, e, subsidiariamente, as disposi¢des contidas na Lei
n°8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lei n© 14.133, de 2021.

16.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condicOes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo do CONTRATANTE, até
o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. Se o contrato ndo contemplar pregos unitarios para servigos cujo aditamento se fizer
necessario, esses serao fixados por meio da aplicagao da relagdo geral entre os valores da
proposta e o do orgamento-base da Administragao sobre os pregos referenciais ou de mercado
vigentes na data do aditamento, respeitados os limites estabelecidos no artigo 125 da Lei n®
14.133, de 2021.

16.4. Eventuais alterag0es contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragao de termo
aditivo, respeitadas as disposi¢des da Lei n°® 14.133, de 2021, admitindo-se que, nos casos de
justificada necessidade de antecipagao de seus efeitos, a formalizagao do aditivo ocorra no
prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°© 14.133, de 2021).

16.5. Caso haja alteragao unilateral do contrato que aumente ou diminua os encargos do
Contratado, o equilibrio econdémico-financeiro inicial sera restabelecido no mesmo termo
aditivo.

16.6. Registros que ndo caracterizam alteracao do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n© 14.133, de
2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbira ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como
no respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.¢ 14.13, de 2021.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal - Segdo Judicidria de Goids, para dirimir questoes
oriundas desta contratagdo, que nao puderem ser resolvidas na esfera administrativa,
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E assim, por estarem as partes justas e avengadas, foi lavrado o presente instrumento
em 02 (duas) via, que, lido e achado conforme pelo Contratado e pelo CONTRATANTE, vai por
eles assinado para que produza todos os efeitos de Direito.

Goiania, 25 de Novembro de 2024.
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